WYMAGANIA EDUKACYJNE

TECHNIK EKSPLOATACJI PORTOW | TERMINALI

SYMBOL CYFROWY ZAWODU 333106
KWALIFIKACJE WYODREBNIONE W ZAWODZIE:
SPL.02. Obstuga podréznych w portach i terminalach

SPL.03. Obstuga tadunkéw w portach i terminalach



Bezpieczenstwo i higiena pracy.

Dziat Tematy jednostek Liczba godz. | Wymagania programowe Uwagi o
programowy metodycznych realizacji
Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji
|. Podstawy 5 Klasa |
bezpieczenstwa, 1) pojecia i przepisy prawne 1) wyjasnia pojecia zwigzane z | 3)wymienia przepisy prawa
higieny i prawa zwigzane z bezpieczehstwem i bezpieczenstwem i higieng okreslajgce wymagania w
pracy higieng pracy, ochrong pracy, ochrong zakresie bezpieczenstwa i higieny
przeciwpozarowg, ochrong przeciwpozarowg i ergonomig | pracy, ochrony przeciwpozarowej,
Srodowiska i ergonomig 2) opisuje dziatania ochrony $rodowiska i ergonomii
realizowane w zakresie 4) identyfikuje akty prawa
ochrony srodowiska, ochrony | wewnagtrzzaktadowego zwigzane
przeciwpozarowej oraz z bezpieczehstwem i higieng
ergonomii pracy, ochrong przeciwpozarowa,
ochrong srodowiska i ergonomig
5

2) zadania i uprawnienia
instytucji oraz stuzb
dziatajgcych w zakresie
ochrony pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony
Srodowiska w
Rzeczypospolitej Polskiej

1) wymienia instytucje i stuzby
dziatajgce w zakresie ochrony
pracy, ochrony
przeciwpozarowej oraz
ochrony $rodowiska w
Rzeczypospolitej Polskiej

2) wymienia akty prawne
regulujgce dziatania instytuciji i
stuzb dziatajgcych w zakresie
bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony
Srodowiska

3) rozréznia zadania i
uprawnienia instytucji oraz stuzb
dziatajgcych w zakresie ochrony
pracy w Rzeczypospolitej Polskiej

4) rozréznia zadania i
uprawnienia instytucji ochrony
srodowiska w Rzeczypospolitej
Polskiej




3) prawa i obowigzki
pracownika oraz pracodawcy
w zakresie bezpieczenstwa i
higieny pracy

1) wskazuje prawa i obowigzki
pracownika w zakresie
bezpieczenstwa i higieny
pracy podczas wykonywania
zadan zawodowych

2) wskazuje prawa i obowigzki
pracodawcy w zakresie
bezpieczenstwa i higieny
pracy podczas wykonywania
zadan zawodowych

3) okresla zakres
odpowiedzialnosci pracownika
oraz pracodawcy z tytutu
naruszenia przepisow prawa w
zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy

4) identyfikuje konsekwencje
nieprzestrzegania obowigzkéw
pracownika i pracodawcy w
zakresie bezpieczenstwa i higieny

pracy

Klasa |

Czynniki
zagrozen
zawodowych

4) zagrozenia zwigzane z
wystepowaniem szkodliwych
czynnikéw w Srodowisku pracy

1) wskazuje czynniki
szkodliwe wystepujace w
Srodowisku pracy

2) wskazuje sposoby
zapobiegania narazeniu sie na
dziatanie czynnikow
szkodliwych w $rodowisku
pracy

3) rozpoznaje zrédta
czynnikow szkodliwych w
miejscu pracy

4) okresla sposoby
przeciwdziatania zagrozeniom
dla zdrowia cztowieka w
miejscu pracy

5) wymienia objawy typowych
choréb zawodowych
wynikajgcych z oddziatywania
czynnikéw szkodliwych na
organizm cztowieka w Srodowisku
pracy

Klasa |




Ksztattowanie
bezpiecznych
[
higienicznych
warunkow
pracy oraz
ochrona
przeciwpozar
owa

5) zasady bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz przepisy
prawa dotyczgce ochrony
przeciwpozarowej i ochrony
Srodowiska

1) rozréznia znaki
informacyjne zwigzane z
przepisami ochrony
przeciwpozarowe;j

2) podejmuje dziatania w
przypadku zagrozenia
pozarowego zgodnie z
instrukcjg przeciwpozarowg
3) stosuje podreczny sprzet
oraz $rodki gasnicze zgodnie z
zasadami ochrony
przeciwpozarowej

4) stosuje zasady
bezpieczenstwa i higieny
pracy podczas obstugi os6b

5) objasnia zasady
bezpieczenstwa na stanowisku
pracy przy obstudze osob

6) stosuje zasady recyklingu
zuzytych czesci urzadzen i
wyposazenia wykorzystywanego
na stanowisku pracy

Ergonomia w
ksztattowaniu
warunkow
pracy

6) organizacja stanowiska
pracy zgodnie z
obowigzujgcymi wymaganiami
ergonomii, przepisami
bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony
przeciwpozarowej,
przeciwporazeniowej i ochrony
Ssrodowiska

1) przygotowuje stanowisko
pracy zgodnie z zasadami
ergonomii

2) przygotowuje stanowisko
pracy zgodnie z przepisami
bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony
przeciwpozarowej oraz
ochrony srodowiska

3) identyfikuje zagrozenia
wynikajace z niewlasciwego
wykorzystywania urzagdzeh w
procesie pracy portow i terminali

7) srodki ochrony
indywidualnej i zbiorowe;j
podczas wykonywania zadanh
zawodowych

1) opisuje srodki ochrony
indywidualnej stosowane na
stanowisku pracy

2) opisuje srodki ochrony
zbiorowej stosowane w
zaktadzie pracy

3) dobiera $rodki ochrony
indywidualnej i zbiorowej
podczas pracy

4) uzywa srodkéw ochrony




indywidualnej podczas pracy
5) przestrzega zasad
uzytkowania srodkéw ochrony
indywidualnej i zbiorowej
podczas pracy

8) zapobieganie zagrozeniom
dla zdrowia i zycia cztowieka
oraz mienia i Srodowiska
zwigzanym z wykonaniem
zadan zawodowych

1) okre$la zagrozenia dla
zdrowia i zycia cztowieka przy
wykonywaniu zadan
zawodowych

2) okresla zagrozenia dla
mienia i Srodowiska przy
wykonywaniu zadan
zawodowych

3) okresla wptyw czynnika
ludzkiego na bezpieczenstwo
wykonywanych zadan

4) wskazuje dziatania
prewencyjne zapobiegajace
powstawaniu zagrozen dla
zdrowia i zycia

5) podejmuje dziatania
prewencyjne zapobiegajgce
powstawaniu zagrozen dla mienia
i Srodowiska zwigzanym z
wykonywaniem zadan
zawodowych

V. Pierwsza pomoc

9) udzielanie pierwszej pomocy
w stanach zagrozenia zdrowia i
zycia

1) opisuje podstawowe
symptomy wskazujgce na stany
nagtego zagrozenia zdrowia i
zycia

2) ocenia sytuacje
poszkodowanego na podstawie
analizy objawow
obserwowanych u
poszkodowanego

3) zabezpiecza siebie, osobe
poszkodowang i miejsce
wypadku

4) ukfada poszkodowanego w

6) udziela pierwszej pomocy w
urazowych stanach zagrozenia
zycia i zdrowia np. krwotoki,
zmiazdzenia, amputacje,
ztamania, oparzenia

7) udziela pierwszej pomocy w
nieurazowych stanach zagrozenia
zycia i zdrowia np. omdlenie,
zawat, udar

8) wykonuje resuscytacje
oddechowo- krgzeniowg na
fantomie zgodnie z wytycznymi
Polskiej i Europejskiej Rady




pozycji bezpiecznej
5) powiadamia odpowiednie
stuzby

Resuscytaciji

10) analiza skutecznosé¢
dziatania Systemu Zarzgdzania
Bezpieczenstwem w
srodowisku pracy

1) klasyfikuje obszary
potencjalnych zagrozen

2) omawia zasade dziatania
Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem w
srodowisku pracy

3) uzasadnia idee dobrowolnego
systemu raportowania

4) wskazuje adresatow
dobrowolnego raportowania




Podstawy organizacji portow i terminali.

Dziat Tematy jednostek Liczba godz. Wymagania programowe Uwagi o
programowy metodycznych realizacji
Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji
I. Transportijego | 1) podstawowe pojecia 10
znaczenie dotyczgcymi transportu 1) wyjasnia pojecia zwigzane z | 3) opisuje proces transportowy i
transportem, np. podatnosé jego elementy
transportowa, proces 4) opisuje system transportowy i
przewozowy, energochtonnos¢ | jego elementy
transportu, rynek transportowy
2) opisuje transport i jego
podziat
2) $rodki transportu do 15 1) okresla rodzaje srodkow

przewozu o0sob i tadunkéw w
poszczegdblnych gateziach
transportu

transportu poszczegolnych
gatezi transportu

2) identyfikuje wyposazenie
poszczegdblnych srodkéw
transportu

3) rozrdznia srodki transportu
do przewozu os6b i fadunkow
w poszczegolnych gateziach
transportu




3) infrastruktura transportu

15

1) klasyfikuje infrastrukture
liniowg i punktowg
poszczegodlnych gatezi
transportu

2) wskazuje cechy
charakterystyczne
infrastruktury liniowej i
punktowej poszczegdlnych
gatezi transportu

3) rozpoznaje elementy
infrastruktury

. Porty i
terminale

4) charakterystyka portéw i
terminali

10

1) klasyfikuje porty i terminale
2) okresla funkcje i zadania
portéw i terminali

3) okresla infrastrukture,
suprastrukture portéw i
terminali

4) rozréznia elementy
infrastruktury oraz
suprastruktury portow i
terminali

5) rozpoznaje elementy
wyposazenia w zaleznosci od
rodzaju lub typu portu i
terminalu

6) opisuje drogi i ciggi
komunikacyjne pod wzgledem ich
przydatnosci do okreslonych
ustug $wiadczonych w portach i
terminalach

7) okresla funkcjonalnosc¢
infrastruktury wewnetrznej

ll. Ustugi w
portach i
terminalach

5) charakterystyka rodzajow
ustug w portach i terminalach

10

1) klasyfikuje rodzaje ustug w
portach i terminalach

2) okresla podmioty
Swiadczace ustugi w portach i
terminalach

3) opisuje technologie ustug w
portach i terminalach

4) okresla zadania i obowigzki
wykonywane przy obstudze
podréznych

5) oblicza czas realizacji ustug w
portach i terminalach




IV. Elementy 30 1) ocenia zapotrzebowanie na | 3) wskazuje zrodta kosztow
ekonomiki w 6) zasady ekonomiki ustugi zwigzane z obstugg zwigzanych z realizacjg ustug w
portach i eksploatacji portow i 0s6b na podstawie analizy portach i terminalach
terminalach terminali popytu i podazy 4) rozréznia elementy kosztow
2) rozroznia formy ustug w portach i terminalach
organizacyjno-prawne
przedsiebiorstw zajmujacych
sie eksploatacjg portow i
terminali
V. Organizacja 30
portow i terminali | 7) charakterystyka systeméw 1) wyjasnia zasady organizacji | 4) objasnia funkcje
zarzadzania portami i pracy w portach i terminalach zintegrowanego systemu
terminalami 2) rozroznia rodzaje systemow | informatycznego stosowanego w
zarzgdzania stosowanych w organizaciji pracy portow i
portach i terminalach terminali
3) wyjasnia zasady obstugi
systemow zarzgdzania
stosowanych w portach i
terminalach
VI. Normalizacja 30

8) normy i procedury oceny
zgodnosci podczas
realizacji zadan
zawodowych

1) wymienia cele normalizaciji
krajowej

2) podaje definicje i cechy
normy

3) rozréznia oznaczenie normy
miedzynarodowej, europejskiej i
krajowej

4) korzysta ze zrédet informaciji
dotyczacych norm i procedur
oceny zgodnosci




Obstuga podréznych w portach i terminalach.

Dziat programowy

Tematy jednostek

metodycznych

Liczba godz.

Wymagania programowe Uwagi o
realizacji

Podstawowe Ponadpodstawowe Etap

Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji

A. Kompetencje personalne i spoteczne. SPL.02.7

I. Kultura zawodu 1) zasady kultury i etyki 10 1) opisuje zasady etyki 7) rozroznia elementy tajemnicy
SPL.02.6 zawodu 2) wyjasnia, czym jest zasada | zawodowej
(norma, reguta) moralna 8) respektuje zasady dotyczace
3) identyfikuje zasady moralne | przestrzegania tajemnicy
(normy, reguty) zawodowej
4) wskazuje przyktady 9) okresla konsekwencije
zachowan etycznych w nieprzestrzegania tajemnicy
zawodzie zawodowej
5) stosuje zasady kultury
osobistej i ogdlnie przyjete
normy zachowania
6) wyraza swoje opinie
zgodnie z przyjetymi normami
w swoim srodowisku pracy
10 2) wykazuje sie otwartoscia

na zmiany

1) wyjasnia znaczenie zmiany
dla rozwoju cztowieka

2) wymienia przyktady
zachowan hamujacych
wprowadzenie zmiany

3) analizuje skutki wprowadzenia
zmiany

4) proponuje sposoby
rozwigzywania probleméw

5) dokonuje samooceny

10



Il. Planowanie 30 1) opisuje techniki organizacji | 6) planuje dziatania zgodnie z
pracy SPL.02.6 3) Planowanie (planowanie czasu pracy mozliwosciami ich realizacji
dziatania i zarzgdza czasem ) 2) sporzgdza harmonogram 7) realizuje zadania w
dziatah wyznaczonym czasie
3) planuje prace w zespole 8) dokonuje analizy i oceny
4) szacuje czas i budzet podejmowanych dziatan
wykonania zadania
5) okresla srodki i narzedzia
potrzebne do realizacji zadan
15 1) analizuje rezultaty 2) przewiduje skutki
4) przewidywanie skutkéw wykonanych dziatan niewtasciwych dziatan
podejmowanych dziatan wykonanych na stanowisku pracy
15 1) opisuje najczestsze 3) rozrdznia sposoby radzenia
5) techniki radzenia sobie ze przyczyny sytuacji stresowych | sobie z emocjami i stresem
stresem w pracy zawodowej 4) wskazuje zasady
2) opisuje wptyw stresu na postepowania (zachowania)
organizm cziowieka asertywnego
10 1) charakteryzuje zestaw 4) planuje kierunki uczenia sig i

6) doskonalenie umiejetnosci
zawodowe

umiejetnosci i kompetencji
niezbednych w wybranym
zawodzie

2) analizuje wlasne
kompetencje

3) wyznacza sobie cele
rozwojowe

doskonalenia zawodowego

5) wykorzystuje rézne zrodta
informacji w celu doskonalenia
umiejetnosci zawodowych

11



lll. Komunikacja
interpersonalna
SPL.02.6

10
7) negocjuje warunki 1) rozréznia style i techniki 4) analizuje umowy i
porozumien prowadzenia negocjacji porozumienia ze wzgledu na
2) proponuje wiasny punkt korzys$ci dla stron
postrzegania sposobu
rozwigzania problemu z
wykorzystaniem wiedzy z
zakresu negocjaciji
3) identyfikuje mozliwosci
kompromisu w negocjacjach
porozumienh
10
8) zasady komunikagc;ji 1) wyjasnia pojecie 7) wskazuje skutecznosé
interpersonalnej komunikacji interpersonalnej zastosowanych stylow
2) wymienia rodzaje komunikacji interpersonalnej
komunikatéw stosowane w 8) wyraza okreslone emocje i
komunikacji interpersonalnej komunikaty, wykorzystujgc
3) stosuje rézne rodzaje komunikacje niewerbalng
komunikatéow 9) prezentuje wiasne stanowisko
4) wyjasnia znaczenie stosujgc rézne srodki komunikaciji
znajomosci sygnatow niewerbalnej
niewerbalnych 10) stosuje wtasciwe formy
5) rozpoznaje emocje innych komunikacji werbalnej i
ludzi wyrazone gestem, niewerbalnej
mimika, postawa, ciata czy
proksemikg
6) wskazuje bariery w
procesie komunikacji
interpersonalnej na podstawie
zaobserwowanych sytuaciji
10 1) rozréznia sytuacje 3) opisuje alternatywne techniki

9) metody i techniki
rozwigzywania problemoéw

problemowe

2) opisuje techniki
rozwigzywania probleméw
opisuje sytuacje problemowg z
uwzglednieniem warunkow
kulturowych i spotecznych

twoérczego rozwigzywania
problemoéw

4) modyfikuje sposob
wykonywania czynnosci,
uwzgledniajgc stanowisko
wypracowane wspolnie z innymi

12



cztonkami zespotu

1) Praca w zespole

10

1) planuje prace zespotu w
celu wykonania
przydzielonych zadan

2) dobiera osoby do
wykonania przydzielonych
zadan

3) wspiera cztonkéw zespotu
w realizacji zadan

4) wykorzystuje opinie i
pomysty innych cztonkow
zespotu w celu usprawnienia
pracy zespotu

5) wprowadza rozwigzania
techniczne i organizacyjne
wpltywajgce na poprawe
warunkow i jakosé pracy

6) komunikuje sie ze
wspotpracownikami

7) przewiduje sytuacje konfliktowe
8) analizuje racje stron konfliktu
9) przedstawia kompromisowe
rozwigzania sporéw

B. Organizacja

obstugi podréznych. SPL.02.3

IV. Oczekiwania

klientow

1) zasady obstugi klientow w
portach i terminalach
pasazerskich

10

4) opisuje proces obstugi
klientow

5) przestrzega zasad obstugi
klienta w biurze obstugi
pasazeréw w portach i
terminalach pasazerskich

1) okresla potrzeby i preferencje
podréznych korzystajgcych z
réznych gatezi transportu

2) wskazuje zrédta informaciji o
potrzebach podréznych

3) analizuje potrzeby podréznych
na podstawie ré6znych zrédet
informac;ji

13



V. Wykorzystanie
informacji
turystycznej i

geograficznej

2) korzystanie z planéw, map,
danych i informaciji
turystycznych

30

1) okresla rodzaje map
2) postuguije sie planami
portéw i terminali
pasazerskich

3) odczytuje informacje
zawarte na mapach oraz
planach portéw i terminali
pasazerskich

4) odczytuje informacje
zawarte w rozkfadach jazdy i
planach rejséw

5) analizuje oferty biur podrézy
pod katem oczekiwan klientow
6) dobiera oferty przewoznikow
do oczekiwanh klientow

VI. Planowanie

obstugi

4) planowanie obstugi
podréznych w portach i
terminalach pasazerskich

30

1) rozréznia rodzaje planéw
2) opisuje proces planowania
w obstudze podréznych w
portach i terminalach

3) okresla czynnosci
wchodzace w sktad obstugi
podréznych w portach i
terminalach pasazerskich

4) szacuje czas obstugi
podréznych w portach i
terminalach pasazerskich

5) rozréznia srodki techniczne
stosowane w procesie obstugi
pasazeréw w portach i
terminalach pasazerskich
wedtug ich przeznaczenia

6) dobiera srodki techniczne w
procesie obstugi podréznych

VII. Normy i

przepisy prawa

5) normy i przepisy prawa
dotyczgce obstugi
podréznych

10

1) wymienia akty prawa
zwigzane z obstugg
podréznych w portach i
terminalach pasazerskich
2) opisuje zasady
przewozenia rzeczy lub
bagazu w roznych srodkach

4) analizuje konsekwencje
nieprzestrzegania procedur
dotyczacych obstugi podréznych
w portach i terminalach
pasazerskich

5) wskazuje prawa i obowigzki
pasazeréw

14



transportu

3) wskazuje przepisy prawa
dotyczgce przewozu bagazy i
rzeczy wytgczonych z
przewozu roznymi gateziami
transportu

6) wskazuje prawa i obowigzki
przewoznikéw swiadczacych
ustugi przewozu réznymi
gateziami transportu

15



Techniki informatyczne .

Dziat programowy Tematy jednostek Liczba godz. | Wymagania programowe Uwagi o
metodycznych realizacji
Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji
I. Technologie 10
informatyczne w _technologle _ _1) opisuje systemy 3) pqsiggwe sie _
informatyczne w procesie informatyczne stosowane w specjalistycznymi programami
obstudze podréznych planowania, organizacji procesie planowania, komputerowymi w procesie
oraz eksploatacji portow i organizacji oraz eksploatacji | planowania, organizacji oraz
(SPL.02.4) 0 —_ N . - T
terminali portéw i terminali w obstudze | eksploatacji portow i terminali w
podréznych obstudze podréznych
2) stosuje narzedzia
internetowe wspomagajgce
logistyczng obstuge
podréznych
Il. Technologie 10 1) stosuje arkusz 3) stosuje edytor tekstu do
. SPL.03.4 programy kalkulacyjny do obliczania sporzgdzania korespondenciji z
informatyczne w ) .
komputerowe kosztow ustug kontrahentami
obstudze tadunkéw wspomagajgce prowadzenie 2) stosuje oprogramowanie
dokumentacji w portach i . .
. do obstugi gospodarki
terminalach
magazynowej i sprzedazy
ustug w zakresie
sporzgdzania dokumentéw
10 6) stosuje oprogramowanie

11)SPL.03.3. programy

1) stosuje podstawowe

wspomagajgce gospodarke

16



komputerowe
wspomagajgce
wykonywanie zadan

pojecia z zakresu technik
informacyjnych

magazynowg

17



Obstuga tadunkéw w portach i terminalach .

Dziat programowy Tematy jednostek Liczba godz. | Wymagania programowe Uwagi o
metodycznych realizacji
Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji
|. Wyposazenie portéw i 10
o 1) wyposazenie portéw i 1) wskazuje wyposazenie
terminali A0 . . o . T
terminali przeznaczonych techniczne portéw i terminali | 3) wskazuje mozliwosci
do obstugi fadunkow w zaleznosci od rodzaju wykorzystania potencjatu
wykonywanych ustug technicznego portéw i terminali
2) okresla wyposazenie 4) dobiera wyposazenie w
techniczne specjalistycznych | zaleznosci od rodzaju i typu
terminali przetadunkowych portu i terminalu
1. Srodki transportu 10

bliskiego i dalekiego

2) $rodki transportu
bliskiego i transportu
dalekiego oraz okresla ich
przeznaczenie

1) klasyfikuje urzadzenia
stosowane w transporcie
bliskim w portach i
terminalach

2) okresla zadania, funkcije i
przeznaczenie srodkoéw
transportu bliskiego

3) okresla zastosowanie
urzadzen transportu
bliskiego

4) klasyfikuje srodki
transportu zewnetrznego
5) identyfikuje srodki
transportu zewnetrznego

6) opisuje budowe srodkéw
transportu poszczegdlnych
gatezi transportu

7) okresla przeznaczenie
srodkow transportu dalekiego
8) dobiera srodki transportu
dalekiego w zaleznosci od
rodzaju nadanego tadunku
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I1l. Ladunki transportowe 40 Kl.2
3) charakterystyka tadunkéw 1) wyjasnia pojecie tadunku 5) okresla wtasciwosci tadunkow,
transportowych 2) rozroznia rodzaje w tym m.in.

podatnosci transportowej ponadnormatywnych,
3) klasyfikuje tadunki wedtug | niebezpiecznych, fatwo
réznych kryteriéw psujacych sie

4) rozrdznia tadunki

transportowe

IV. Opakowania 20 KI.2
4) opakowania i jednostki 1) klasyfikuje opakowania 6) okresla wymagania
transportowe wedtug réznych kryteriow techniczne stawiane

2) okresla funkcje opakowan | opakowaniom
3) rozroznia rodzaje 7) dobiera opakowanie zgodnie z
opakowan funkcjg i przeznaczeniem
4) wskazuje wymagania 8) stosuje zasady racjonalnej
stawiane opakowaniom gospodarki opakowaniami
5) interpretuje normy prawa
regulujgce gospodarke
opakowaniami
V. Oznaczenia na 10

opakowaniach

8) oznakowanie tadunkoéw,
jednostek tadunkowych i
srodkéw transportu

1) przestrzega zasad
znakowania towarow,
opakowan i jednostek
tadunkowych

2) przestrzega zasad
znakowania srodkéw
transportu

3) rozroznia znaki
manipulacyjne, informacyjne,
w tym niebezpieczenstwa

4) dobiera oznakowanie
srodkéw transportu do
przewozu materiatéw
niebezpiecznych, zywych
zwierzat i fadunkow

5) dobiera znaki adekwatnie do
oznaczenia tadunku, jednostki
tadunkowej i Srodka transportu
6) umieszcza odpowiednie
oznaczenia na tadunkach i
opakowaniach transportowych

7) odczytuje informacije
zamieszczone na srodkach
transportu
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ponadgabarytowych
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Jezyk angielski w eksploatacji portéw i terminali

obstugg podréznych

podstawowym zasobem
srodkow jezykowych w
jezyku angielskim

postuguje sie podstawowym
zasobem srodkow
jezykowych w jezyku obcym
nowozytnym (ze
szczegollnym
uwzglednieniem srodkéw
leksykalnych)
umozliwiajgcym realizacje
czynno$ci zawodowych w
zakresie tematow
zwigzanych:

a) ze stanowiskiem pracy i
jego wyposazeniem

b) z gtdwnymi technologiami
stosowanymi w danym
zawodzie

¢) z dokumentacjg zwigzang
z danym zawodem

d) z ustugami swiadczonymi
w danym zawodzie

1) rozpoznaje oraz stosuje
srodki jezykowe umozliwiajgce
realizacje czynnosci
zawodowych w zakresie:

a) czynnosci wykonywanych na
stanowisku pracy, w tym
zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa i higieny pracy
b) narzedzi, maszyn, urzgdzen i
materiatdéw koniecznych do
realizacji czynno$ci
zawodowych

C) procesow i procedur
zwigzanych z realizacjg zadah
zawodowych

d) formularzy, specyfikacji oraz
innych dokumentow
zwigzanych z wykonywaniem
zadan zawodowych

e) Swiadczonych ustug, w tym
obstugi klienta

Dziat programowy Tematy jednostek Liczba godz. | Wymagania programowe Uwagi o
metodycznych realizacji
Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji
|. Pojecia zwigzane z 1) postugiwanie sie 10
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10 rozumie proste wypowiedzi
IR . 2) rozumienie prostych ustne artykutowane wyraznie, | 1) okresla gtéwng mysl|
.Rozumienie - . . o
wypowiedzi ustnych w standardowej odmianie wypowiedzi lub tekstu,
wypowiedzi ustnych jezyka obcego nowozytnego, | ewentualnie fragmentu
a takze proste wypowiedzi wypowiedzi lub tekstu
pisemne w jezyku obcym
nowozytnym w zakresie
umozliwiajacym realizacje 2) znajduje w wypowiedzi lub
zadan zawodowych: tekscie okreslone informacje
a) rozumie proste wypowiedzi | 3) rozpoznaje zwigzki miedzy
ustne dotyczgce czynnosci poszczegolnymi czesciami
zawodowych (np. rozmowy, | tekstu
wiadomosci, komunikaty, 4) ukfada informacje w
instrukcje lub filmy okreslonym porzadku
instruktazowe, prezentacje),
artykutowane wyraznie, w
standardowej odmianie jezyka
b) rozumie proste
wypowiedzi pisemne
dotyczace czynnosci
zawodowych
(np. napisy, broszury,
instrukcje obstugi,
przewodniki, dokumentacje
zawodowaq)
[l.Tworzenie 25

wypowiedzi ustnych

3) krétkie, proste, spdjne i
logiczne wypowiedzi ustne i
pisemne w jezyku obcym
nowozytnym, w zakresie

a) tworzy krétkie, proste,
spojne i logiczne wypowiedzi
ustne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. polecenie,

1) opisuje przedmioty, dziatania i

Zjawiska zwigzane z
czynnosciami zawodowymi
2) przedstawia sposéb

22



umozliwiajgcym realizacje
zadan zawodowych

komunikat, instrukcje)

b) tworzy krotkie, proste,
spojne i logiczne wypowiedzi
pisemne dotyczgce czynnosci
zawodowych (np. komunikat,
e-mail, instrukcje, wiadomos¢,
CV, list motywacyjny,
dokument zwigzany z
wykonywanym zawodem — wg
wZzoru)

postepowania w réznych
sytuacjach zawodowych (np.
udziela instrukcji, wskazowek,
okresla zasady)

3) wyraza i uzasadnia swoje
stanowisko

4) stosuje zasady konstruowania
tekstow o roznym charakterze
5) stosuje formalny lub
nieformalny styl wypowiedzi
adekwatnie do sytuaciji

IV. Uczestniczenie w 25
. 4) uczestniczenie w a) reaguje ustnie (np. 1) rozpoczyna, prowadzi i
rozmowie : . .
rozmowie w typowych podczas rozmowy z innym kohczy rozmowe
sytuacjach zwigzanych z pracownikiem, klientem, 2) uzyskuije i przekazuje
realizacjg zadan kontrahentem, w tym informacje i wyjasnienia
zawodowych — reagowanie w rozmowy telefonicznej) w 3) wyraza swoje opinie i
jezyku obcym nowozytnym w typowych sytuacjach uzasadnia je, pyta o opinie,
SposOb zrozumiaty, zwigzanych z wykonywaniem | zgadza sie lub nie zgadza z
adekwatnie do sytuacji czynnosci zawodowych opiniami innych oséb
komunikacyjnej, ustnie lub w b) reaguje w formie prostego |4) prowadzi proste negocjacje
formie prostego tekstu tekstu pisanego (np. zwigzane z czynnosciami
wiadomosé, formularz, e-mail, | zawodowymi
dokument zwigzany z 5) stosuje zwroty i formy
wykonywanym zawodem) w | grzecznosciowe
typowych sytuacjach 6) dostosowuje styl wypowiedzi
zwigzanych z wykonywaniem | do sytuacji
czynnosci zawodowych
V. Przetwarzanie tekstu 30

5) zmiana formy przekazu
ustnego lub pisemnego w
jezyku obcym nowozytnym,
w zakresie umozliwiajgcym
realizacje zadan
zawodowych

a) przetwarza tekst ustnie lub
pisemnie w typowych
sytuacjach zwigzanych z
wykonywaniem czynno$ci
zawodowych

1) przekazuje w jezyku obcym

3) przekazuje w jezyku obcym
nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim
lub tym jezyku obcym
nowozytnym

4) przedstawia publicznie w
jezyku obcym nowozytnym
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nowozytnym informacje
zawarte w materiatach
wizualnych (np. wykresach,
symbolach, piktogramach,
schematach) oraz
audiowizualnych (np. filmach
instruktazowych)

2) przekazuje w jezyku
polskim informacje
sformutowane w jezyku
obcym nowozytnym

wczesniej opracowany materiat,
np. prezentacje

VI. Stownictwo i
formutowanie i
rozumienie prostych
wypowiedzi ustnych

1. Nazewnictwo i 10 -korzysta¢ ze stownika -rozpoznaé oraz stosuje srodki
oznakowanie tadunkow, dwujezycznego i jezykowe umozliwiajgce
maszyn i urzgdzen jednojezycznego realizacje czynnosci
wykorzystywanych w -rozpoznacé oraz stosuje zawodowych
obstudze tadunkéw w Srodki jezykowe w zakresie:
portach i terminalach umozliwiajgce realizacje o formularzy, specyfikacji
czynnos$ci zawodowych oraz innych
w zakresie: . dokumentéw
) narzegd2|i maszyn, zwigzanych z
urzad'zer’] : wykonywaniem zadan
matgrlaiow zawodowych
kon{eczTych do .. -stosowac rozne rodzaje
realizacji czynnosci komunikatow
zawodowych
-opisac przedmioty, dziatania
i zjawiska zwigzane z
czynno$ciami zawodowymi
2. Nazewnictwo i 10 -korzysta¢ ze stownika -rozpoznaé oraz stosuje srodki

oznakowanie srodkéw
transportu oraz obiektow
infrastruktury
wykorzystywanych w
obstudze tadunkow w
portach i terminalach

dwujezycznego i
jednojezycznego
-rozpoznac¢ oraz stosuje
srodki jezykowe
umozliwiajgce realizacje
czynnosci zawodowych
w zakresie:

jezykowe umozliwiajgce
realizacje czynnosci
zawodowych
w zakresie:
e formularzy, specyfikacji
oraz innych
dokumentow
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e narzedzi, maszyn,
urzadzen i
materiatow
koniecznych do
realizacji czynno$ci
zawodowych

-opisa¢ przedmioty, dziatania
i zjawiska zwigzane z
czynnosciami zawodowymi

zwigzanych z
wykonywaniem zadan
zawodowych

-stosowac roézne rodzaje
komunikatow

3. Stownictwo zwigzane 10 -korzystac ze stownika -rozpoznaé oraz stosuje srodki
z wykonywaniem pracy w dwujezycznego i jezykowe umozliwiajgce
ramach obstugi tadunkéw w jednojezyc;nego . realizacje czynnosci
portach i terminalach -rozpoznac oraz stosuje zawodow_y(.:h
. Srodki jezykowe w zakresie:
(przepisy B"!P’ o umozliwiajgce realizacje e procesow i procedur
dokur.n.entaqa, czynnosci, czynnosci zawodowych zwigzanych z realizacjg
ustugi i procesy) w zakresie: zadan zawodowych
e czynno$ci o
e Swiadczonych ustug, w
wykonywanych na tym obstugi klienta
stanowisku pracy, w e .
, -stosowac rézne rodzaje
tym zwigzanych z komunikatow
zapewnieniem -formutowaé polecenia
bezpieczenstwa i stuzbowe podczas pracy
higieny pracy
e formularzy,
specyfikacji oraz
innych dokumentéw
zwigzanych z
wykonywaniem
zadan zawodowych
-opisac przedmioty, dziatania
i zjawiska zwigzane z
czynnosciami zawodowymi
4. Interpretowanie i 10 -okresli¢ gtbwng mysl -znalez¢ w wypowiedzi lub

rozumienie informacji

wypowiedzi lub tekstu, lub

tekscie okreslone informacje
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zawartych w materiatach
wizualnych i audiowizualnych
dotyczgcych wykonywanych
czynno$ci zawodowych
zwigzanych z obstuga
tadunkéw w portach i
terminalach

fragmentu wypowiedzi lub
tekstu

-rozpoznaé zwigzki miedzy
poszczegblnymi czesciami
tekstu

-przekazac¢ w jezyku obcym
nowozytnym informacje
zawarte w materiatach
wizualnych (np. wykresach,
symbolach, piktogramach,
schematach) oraz
audiowizualnych (np. filmach
instruktazowych)

-przekaza¢ w jezyku polskim
informacje sformutowane w
jezyku obcym nowozytnym
-korzysta¢ z tekstéw w jezyku
obcym nowozytnym, rowniez
za pomocg technologii
informacyjno-
komunikacyjnych
-identyfikowa¢ stowa klucze,
internacjonalizmy

-utozy¢ informacje w
okreslonym porzadku
-przekazac w jezyku obcym
nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim
lub tym jezyku obcym
nowozytnym

-wykorzystaé kontekst (tam,
gdzie to mozliwe), aby w
przyblizeniu okresli¢ znaczenie
stowa

-uproscic (jezeli to konieczne)
wypowiedz, zastgpi¢ nieznane
stowa innymi, wykorzystac opis,
Srodki niewerbalne

-rozpoznaé emocje innych ludzi
wyrazone gestem, mimika,
postawg ciata lub proksemikg

5. Interpretowanie i
rozumienie dialogéw
dotyczgcych wykonywanych
czynnosci zawodowych
zwigzanych z obstugg
tadunkéw w portach i
terminalach

10

-okresli¢ gtowng mysl|
wypowiedzi lub tekstu, lub
fragmentu wypowiedzi lub
tekstu

-rozpoznaé zwigzki miedzy
poszczegblnymi czesciami
tekstu

-przekazac¢ w jezyku obcym
nowozytnym informacje
zawarte w materiatach
wizualnych (np. wykresach,
symbolach, piktogramach,
schematach) oraz
audiowizualnych (np. filmach
instruktazowych)
-przekaza¢ w jezyku polskim

-znalez¢ w wypowiedzi lub
tekscie okreslone informacije
-utozy¢ informacje w
okreslonym porzadku
-przekazac w jezyku obcym
nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim
lub tym jezyku obcym
nowozytnym

-wykorzystaé kontekst (tam,
gdzie to mozliwe), aby w
przyblizeniu okresli¢ znaczenie
stowa

-uproscic (jezeli to konieczne)
wypowiedz, zastgpi¢ nieznane
stowa innymi, wykorzystac opis,

Klasa IV
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informacje sformutowane w
jezyku obcym nowozytnym
-identyfikowac¢ stowa klucze,
internacjonalizmy

srodki niewerbalne

-rozpoznaé emocje innych ludzi
wyrazone gestem, mimika,
postawg ciata lub proksemikg

VIl Praktyczna
komunikacja w jezyku
angielskim

1. Szukanie pracy w branzy 10 -opisac przedmioty, dziatania | -przedstawic¢ sposéb Klasa IV

spedycyjno- logistycznej — i zjawiska zwigzane z postepowania w réznych

porty, terminale i magazyny czynnosciami zawodowymi sytuacjach zawodowych (np.
-zastosowac zasady udziela instrukcji, wskazowek,
konstruowania tekstow o okresla zasady)
réoznym charakterze -wyrazi¢ i uzasadnic¢ swoje
-zastosowac formalny lub stanowisko
nieformalny styl wypowiedzi -wyrazi¢ swoje opinie i
adekwatnie do sytuacji uzasadnic je, pyta¢ o opinie,
-zastosowac zwroty i formy zgodzi¢ sie lub nie zgodzi¢ z
grzecznosciowe opiniami innych oso6b
-rozpocza¢, prowadzié i -przedstawi¢ publicznie w
konczy¢ rozmowe jezyku obcym nowozytnym
-dostosowac styl wypowiedzi | wczesniej opracowany materiat
do sytuacji (np. prezentacje)
-korzysta¢ z tekstéw w jezyku | -wspétdziata¢ z innymi osobami,
obcym nowozytnym, rowniez | realizujgc zadania jezykowe
za pomocg technologii -prezentowac witasne
informacyjno- stanowisko, stosujgc rézne
komunikacyjnych srodki komunikacji niewerbalnej
-stosowaé wiasciwe formy -stosowac roézne rodzaje
komunikacji werbalnej i komunikatow
niewerbalnej

2. Korespondencja w jezyku | 10 -zastosowac zasady -wyrazi¢ swoje opinie i Klasa IV

angielskim

konstruowania tekstow o
réznym charakterze
-rozpoczaé, prowadzic i
konczy¢ rozmowe
-zastosowac zwroty i formy
grzecznosciowe

-uzyskac i przekazaé
informacje i wyjasnienia
-dostosowac styl wypowiedzi

uzasadnic je, pyta¢ o opinie,
zgodzic¢ sie lub nie zgodzi¢ z
opiniami innych os6b
-przekazac w jezyku obcym
nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim
lub tym jezyku obcym
nowozytnym

-uproscic (jezeli to konieczne)
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do sytuacji

-przekaza¢ w jezyku polskim
informacje sformutowane w
jezyku obcym nowozytnym
-korzysta¢ z tekstéw w jezyku
obcym nowozytnym, rowniez
za pomocg technologii
informacyjno-
komunikacyjnych

-stosowaé wiasciwe formy
komunikacji werbalnej i
niewerbalnej

wypowiedz, zastgpi¢ nieznane
stowa innymi, wykorzystac opis,
srodki niewerbalne

-stosowac rézne rodzaje
komunikatéw

-zastosowac wtasciwe techniki
komunikowania sie w zespole

3. Obstuga klienta branzy 10 -zastosowac formalny lub -wyrazi¢ swoje opinie i uzasadni | Klasa IV
spedycyjno-logistycznej — w nieformalny styl wypowiedzi | je, pyta¢ o opinie, zgodzi¢ sie
portach, terminalach i adekwatnie do sytuacji lub nie zgodzi¢ z opiniami
magazynach -rozpocza¢, prowadzic i innych os6b
konczy¢ rozmowe -wspotdziata¢ z innymi osobami,
-prowadzi¢ proste negocjacje | realizujgc zadania jezykowe
zwigzane z czynnosciami -prezentowaé wiasne
zawodowymi stanowisko, stosujac rézne
-zastosowac zwroty i formy Srodki komunikacji niewerbalnej
grzecznosciowe -rozpozna¢ emocje innych ludzi
-dostosowac styl wypowiedzi | wyrazone gestem, mimika,
do sytuacji postawg ciata lub proksemikg
-stosowaé wiasciwe formy -stosowac rézne rodzaje
komunikacji werbalnej i komunikatéw
niewerbalnej -zastosowac wtasciwe techniki
-formutowaé polecenia komunikowania sie w zespole
stuzbowe podczas pracy
SUMA GODZIN: 180
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Przedmiot: Jezyk niemiecki w eksploatacji portéw i terminali

obstugg podréznych

podstawowym zasobem
srodkow jezykowych w
jezyku niemieckim

postuguje sie podstawowym
zasobem srodkow
jezykowych w jezyku obcym
nowozytnym (ze
szczegollnym
uwzglednieniem srodkow
leksykalnych)
umozliwiajgcym realizacje
czynno$ci zawodowych w
zakresie tematow
zwigzanych:

a) ze stanowiskiem pracy i
jego wyposazeniem

b) z gtdwnymi technologiami
stosowanymi w danym
zawodzie

¢) z dokumentacjg zwigzang
z danym zawodem

d) z ustugami swiadczonymi
w danym zawodzie

1) rozpoznaje oraz stosuje
srodki jezykowe umozliwiajgce
realizacje czynnosci
zawodowych w zakresie:

a) czynnosci wykonywanych na
stanowisku pracy, w tym
zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa i higieny pracy
b) narzedzi, maszyn, urzgdzen i
materiatdéw koniecznych do
realizacji czynno$ci
zawodowych

C) procesow i procedur
zwigzanych z realizacjg zadanh
zawodowych

d) formularzy, specyfikacji oraz
innych dokumentow
zwigzanych z wykonywaniem
zadan zawodowych

e) Swiadczonych ustug, w tym
obstugi klienta

Dziat programowy Tematy jednostek Liczba godz. | Wymagania programowe Uwagi o
metodycznych realizacji
Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji
|. Pojecia zwigzane z 1) postugiwanie sie 10
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Il. Rozumienie prostych

2) rozumienie prostych
wypowiedzi ustnych

10

rozumie proste wypowiedzi
ustne artykutowane wyraznie,
w standardowej odmianie

1) okresla gtéwng mysl
wypowiedzi lub tekstu,

wypowiedzi jezyka obcego nowozytnego, |ewentualnie fragmentu
a takze proste wypowiedzi wypowiedzi lub tekstu
pisemne w jezyku obcym
nowozytnym w zakresie
umozliwiajgcym realizacje 2) znajduje w wypowiedzi lub
zadan zawodowych: tekscie okreslone informacje
a) rozumie proste wypowiedzi | 3) rozpoznaje zwigzki miedzy
ustne dotyczgce czynnosci poszczegblnymi czedciami
zawodowych (np. rozmowy, | tekstu
wiadomosci, komunikaty, 4) uktada informacje w
instrukcje lub filmy okreslonym porzadku
instruktazowe, prezentacje),
artykutowane wyraznie, w
standardowej odmianie jezyka
b) rozumie proste
wypowiedzi pisemne
dotyczgce czynnosci
zawodowych
(np. napisy, broszury,
instrukcje obstugi,
przewodniki, dokumentacje
zawodow3g)
[ll. Tworzenie 10
wypowiedzi 3) krétkie, proste, spdjne i a) tworzy krétkie, proste, 1) opisuje przedmioty, dziatania i

logiczne wypowiedzi ustne i
pisemne w jezyku obcym
nowozytnym, w zakresie
umozliwiajacym realizacje
zadan zawodowych

spojne i logiczne wypowiedzi
ustne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. polecenie,
komunikat, instrukcje)

b) tworzy kroétkie, proste,
spéjne i logiczne wypowiedzi
pisemne dotyczgce czynnosci
zawodowych (np. komunikat,
e-mail, instrukcje, wiadomosg,
CV, list motywacyjny,
dokument zwigzany z

Zjawiska zwigzane z
czynnosciami zawodowymi

2) przedstawia sposob
postepowania w réznych
sytuacjach zawodowych (np.
udziela instrukcji, wskazéwek,
okresla zasady)

3) wyraza i uzasadnia swoje
stanowisko

4) stosuje zasady konstruowania
tekstéw o roznym charakterze
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wykonywanym zawodem — wg
wzoru)

5) stosuje formalny lub
nieformalny styl wypowiedzi
adekwatnie do sytuacji

IV. Uczestniczenie w 10
, 4) uczestniczenie w a) reaguje ustnie (np. 1) rozpoczyna, prowadzi i
rozmowie ; . .
rozmowie w typowych podczas rozmowy z innym konczy rozmowe
sytuacjach zwigzanych z pracownikiem, klientem, 2) uzyskuje i przekazuje
realizacjg zadan kontrahentem, w tym informacje i wyjasnienia
zawodowych — reagowanie w rozmowy telefonicznej) w 3) wyraza swoje opinie i
jezyku obcym nowozytnym w typowych sytuacjach uzasadnia je, pyta o opinie,
Sposob zrozumiaty, zwigzanych z wykonywaniem | zgadza sie lub nie zgadza z
adekwatnie do sytuacji czynnosci zawodowych opiniami innych oséb
komunikacyjnej, ustnie lub w b) reaguje w formie prostego |4) prowadzi proste negocjacje
formie prostego tekstu tekstu pisanego (np. zwigzane z czynnosciami
wiadomosé, formularz, e-mail, | zawodowymi
dokument zwigzany z 5) stosuje zwroty i formy
wykonywanym zawodem) w | grzecznosciowe
typowych sytuacjach 6) dostosowuje styl wypowiedzi
zwigzanych z wykonywaniem | do sytuaciji
czynno$ci zawodowych
V. Zmiana formy 10

przekazu

5) zmiana formy przekazu
ustnego lub pisemnego w
jezyku obcym nowozytnym,
w zakresie umozliwiajgcym
realizacje zadan
zawodowych

a) przetwarza tekst ustnie lub
pisemnie w typowych
sytuacjach zwigzanych z
wykonywaniem czynnosci
zawodowych

1) przekazuje w jezyku obcym
nowozytnym informacje
zawarte w materiatach
wizualnych (np. wykresach,
symbolach, piktogramach,
schematach) oraz
audiowizualnych (np. filmach
instruktazowych)

2) przekazuje w jezyku

3) przekazuje w jezyku obcym
nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim
lub tym jezyku obcym
nowozytnym

4) przedstawia publicznie w
jezyku obcym nowozytnym
wczesniej opracowany materiat,
np. prezentacje
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polskim informacje
sformutowane w jezyku
obcym nowozytnym

VI. Stownictwo i 1. Nazewnictwo i 10 -korzystac ze stownika -rozpoznaé oraz stosuje Srodki
o oznakowanie tadunkow, dwujezycznego i jezykowe umozliwiajgce
formutowanie i . , ) . o L
maszyn i urzagdzen jednojezycznego realizacje czynnosci
rozumienie prostych wykorzystywanych w -rozpoznac oraz stosuje zawodowych
Co obstudze tadunkéw w portach srodki jezykowe w zakresie:
wypowiedzi ustnych . : AR N .
i terminalach umozliwiajgce realizacje o formularzy, specyfikaciji
czynnosci zawodowych oraz innych
w zakresie: . dokumentéw
e narzedzi, maszyn, zwigzanych z
urzgdzen i materiatow wykonywaniem zadan
koniecznych do zawodowych
realizacji czynnosci -stosowac roézne rodzaje
zawodowych komunikatow
-opisac przedmioty, dziatania i
zjawiska zwigzane z
czynno$ciami zawodowymi
2. Nazewnictwo i 10 -korzysta¢ ze stownika -rozpoznaé oraz stosuje srodki
oznakowanie srodkéw dwujezycznego i jezykowe umozliwiajgce
transportu oraz obiektow jednojezycznego realizacje czynnosci
infrastruktury -rozpoznac oraz stosuje zawodowych
wykorzystywanych w srodki jezykowe w zakresie:
obstudze tadunkoéw w portach umozliwiajgce realizacje e formularzy, specyfikacji
i terminalach czynnos$ci zawodowych oraz innych
w zakresie: . dokumentéw
e narzedzi, maszyn, 2wigzanych z
urzelldzen i materiatow wykonywaniem zadan
kor1||.eczTych do N zawodowych
realizacji czynnosci -stosowac rézne rodzaje
zawodowych komunikatow
-opisa¢ przedmioty, dziatania i
Zjawiska zwigzane z
czynnosciami zawodowymi
3. Stownictwo zwigzane 10 -korzystac ze stownika -rozpoznaé oraz stosuje srodki

z wykonywaniem pracy w

dwujezycznego i

jezykowe umozliwiajgce
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ramach obstugi tadunkéw w
portach i terminalach
(przepisy BHP,
dokumentacja, czynnosci,
ustugi i procesy)

jednojezycznego
-rozpoznac oraz stosuje
Srodki jezykowe
umozliwiajgce realizacje
czynnosci zawodowych
w zakresie:

e  Czynnosci
wykonywanych na
stanowisku pracy, w
tym zwigzanych z
zapewnieniem
bezpieczenstwa i
higieny pracy

e formularzy,
specyfikacji oraz
innych dokumentéw
zwigzanych z
wykonywaniem zadah
zawodowych

-opisac przedmioty, dziatania i
Zjawiska zwigzane z
czynno$ciami zawodowymi

realizacje czynnosci
zawodowych
w zakresie:

e proceséw i procedur
zwigzanych z realizacjg
zadan zawodowych

e Swiadczonych ustug, w
tym obstugi klienta

-stosowac roézne rodzaje
komunikatow

-formutowac polecenia stuzbowe
podczas pracy

4. Interpretowanie i
rozumienie informacji
zawartych w materiatach
wizualnych i audiowizualnych
dotyczgcych wykonywanych
czynnosci zawodowych
zwigzanych z obstugg
tadunkdéw w portach i
terminalach

10

-okresli¢ gtbwng mysl
wypowiedzi lub tekstu, lub
fragmentu wypowiedzi lub
tekstu

-rozpoznac zwigzki miedzy
poszczegdlnymi czesciami
tekstu

-przekazac w jezyku obcym
nowozytnym informacje
zawarte w materiatach
wizualnych (np. wykresach,
symbolach, piktogramach,
schematach) oraz
audiowizualnych (np. filmach
instruktazowych)

-znalez¢ w wypowiedzi lub
tekscie okreslone informacje
-utozy¢ informacje w okreslonym
porzadku

-przekazac w jezyku obcym
nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim
lub tym jezyku obcym
nowozytnym

-wykorzysta¢ kontekst (tam,
gdzie to mozliwe), aby w
przyblizeniu okre$li¢ znaczenie
stowa

-uprosci¢ (jezeli to konieczne)
wypowiedz, zastgpi€ nieznane
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-przekazac w jezyku polskim
informacje sformutowane w
jezyku obcym nowozytnym
-korzystac z tekstow w jezyku
obcym nowozytnym, rowniez
za pomocg technologii
informacyjno-
komunikacyjnych
-identyfikowac¢ stowa klucze,
internacjonalizmy

stowa innymi, wykorzystac opis,
srodki niewerbalne

-rozpozna¢ emocje innych ludzi
wyrazone gestem, mimika,
postawg ciata lub proksemikg

5. Interpretowanie i 10 -okresli¢ gtowng mysl -znalez¢ w wypowiedzi lub Klasa IV
rozumienie dialogéw wypowiedzi lub tekstu, lub tekscie okre$lone informacje
dotyczacych wykonywanych fragmentu wypowiedzi lub -utozy¢ informacje w okreslonym
czynnosci zawodowych tekstu porzadku
zwigzanych z obstugg -rozpoznac zwigzki miedzy -przekazac w jezyku obcym
tadunkdéw w portach i poszczegdlnymi czesciami nowozytnym informacje
terminalach tekstu sformutowane w jezyku polskim
-przekazac w jezyku obcym lub tym jezyku obcym
nowozytnym informacje nowozytnym
zawarte w materiatach -wykorzysta¢ kontekst (tam,
wizualnych (np. wykresach, gdzie to mozliwe), aby w
symbolach, piktogramach, przyblizeniu okresli¢ znaczenie
schematach) oraz stowa
audiowizualnych (np. filmach | -uprosci¢ (jezeli to konieczne)
instruktazowych) wypowiedz, zastgpi¢ nieznane
-przekazac w jezyku polskim | stowa innymi, wykorzysta¢ opis,
informacje sformutowane w srodki niewerbalne
jezyku obcym nowozytnym -rozpozna¢ emocje innych ludzi
-identyfikowa¢ stowa klucze, |wyrazone gestem, mimika,
internacjonalizmy postawg ciata lub proksemikg
VII Praktyczna 1. Szukanie pracy w branzy |10 -opisac przedmioty, dziatania i | -przedstawic¢ sposéb Klasa IV

komunikacja w jezyku

niemeckim

spedycyjno- logistycznej —
porty, terminale i magazyny

zjawiska zwigzane z
czynno$ciami zawodowymi
-zastosowac zasady
konstruowania tekstow o
réoznym charakterze
-zastosowac formalny lub
nieformalny styl wypowiedzi

postepowania w réznych
sytuacjach zawodowych (np.
udziela instrukcji, wskazéwek,
okresla zasady)

-wyrazi¢ i uzasadni¢ swoje
stanowisko

-wyrazi¢ swoje opinie i
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adekwatnie do sytuacji
-zastosowac zwroty i formy
grzecznosciowe

-rozpoczac¢, prowadzic i
kohczyé rozmowe
-dostosowacé styl wypowiedzi
do sytuacji

-korzysta¢ z tekstéw w jezyku
obcym nowozytnym, rowniez
za pomocg technologii
informacyjno-
komunikacyjnych

-stosowaé wiasciwe formy
komunikacji werbalnej i
niewerbalnej

uzasadnic je, pyta¢ o opinie,
zgodzi¢ sie lub nie zgodzi¢ z
opiniami innych oséb
-przedstawic publicznie w jezyku
obcym nowozytnym wczesniej
opracowany materiat (np.
prezentacje)

-wspotdziata¢ z innymi osobami,
realizujgc zadania jezykowe
-prezentowac wtasne
stanowisko, stosujgc rézne
srodki komunikacji niewerbalnej
-stosowac rézne rodzaje
komunikatow

2. Korespondencja w jezyku -zastosowac zasady -wyrazi¢ swoje opinie i Klasa IV
niemieckim konstruowania tekstow o uzasadnic je, pyta¢ o opinie,
réoznym charakterze zgodzi¢ sie lub nie zgodzi¢ z
-rozpocza¢, prowadzié i opiniami innych os6b
konczy¢ rozmowe -przekazac w jezyku obcym
-zastosowac zwroty i formy nowozytnym informacje
grzecznosciowe sformutowane w jezyku polskim
-uzyskac i przekazaé lub tym jezyku obcym
informacije i wyjasnienia nowozytnym
-dostosowac styl wypowiedzi | -uprosci¢ (jezeli to konieczne)
do sytuacji wypowiedz, zastgpi¢ nieznane
-przekazac w jezyku polskim | stowa innymi, wykorzysta¢ opis,
informacje sformutowane w srodki niewerbalne
jezyku obcym nowozytnym -stosowac roézne rodzaje
-korzystac z tekstow w jezyku | komunikatéw
obcym nowozytnym, rowniez | -zastosowaé wiasciwe techniki
za pomocg technologii komunikowania sie w zespole
informacyjno-
komunikacyjnych
-stosowaé wtasciwe formy
komunikacji werbalnej i
niewerbalnej
3. Obstuga klienta branzy -zastosowac formalny lub -wyrazi¢ swoje opinie i uzasadni | Klasa IV

spedycyjno-logistycznej — w

nieformalny styl wypowiedzi

je, pytac o opinie, zgodzi€ sie
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portach, terminalach i
magazynach

adekwatnie do sytuacji
-rozpoczac¢, prowadzic i
kohczyé rozmowe
-prowadzi¢ proste negocjacje
zwigzane z czynnosciami
zawodowymi

-zastosowac zwroty i formy
grzecznosciowe
-dostosowacé styl wypowiedzi
do sytuacji

-stosowaé wtasciwe formy
komunikacji werbalnej i
niewerbalnej

-formutowaé polecenia
stuzbowe podczas pracy

lub nie zgodzi¢ z opiniami innych
oséb

-wspotdziata¢ z innymi osobami,
realizujgc zadania jezykowe
-prezentowac wtasne
stanowisko, stosujgc rozne
Srodki komunikacji niewerbalnej
-rozpoznaé emocje innych ludzi
wyrazone gestem, mimika,
postawg ciata lub proksemikg
-stosowac rézne rodzaje
komunikatow

-zastosowac wiasciwe techniki
komunikowania sie w zespole

SUMA GODZIN:

120
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Prowadzenie dokumentacji w portach i terminalach

Dziat programowy Tematy jednostek Liczba godz. | Wymagania programowe Uwagi o
metodycznych realizacji
Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji
|. Podstawy prawa 10

przewozowego

1) przestrzeganie przepisow
prawa dotyczacych
transportu, przechowywania
oraz sktadowania towaréw

1) wymienia przepisy prawa
dotyczgce transportu
tadunkéw w ruchu krajowym
i miedzynarodowym

2) stosuje przepisy krajowe i
miedzynarodowe zwigzane z
transportem tadunkéw, w
tym niebezpiecznych,
ponadnormatywnych i
zywych zwierzat

3) wymienia przepisy prawa
dotyczace przechowywania
oraz sktadowania towarow w
portach i terminalach

4) stosuje przepisy prawa
zwigzane z przechowywaniem
oraz sktadowaniem towarow, w
tym towardéw niebezpiecznych i
zywych zwierzat

5) identyfikuje warunki
sprzedazy okreslone w
miedzynarodowych regutach
handlu Incoterms, np. loco,
franco, FOB
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II. Odpowiedzialnos$¢é 15
uczestnikow procesu 2) odpowiedzialnos¢ 1) wskazuje przepisy prawa 6) wskazuje przepisy dotyczace
transportowego materialng, osobistg i dotyczace odpowiedzialnosci | dochodzenia roszczeh za
wspolng za powierzone materialnej, osobistej i ubytek, utrate lub zaginiecie
mienie wspolnej za powierzone tadunku
mienie 7) rozpatruje reklamacje zgodnie
2) rozréznia odpowiedzialnos$c¢ | z trybem okreslonym w
materialng, osobistg i wspdlng | przepisach i umowie dotyczacej
za powierzone mienie obstugi tadunkéw w portach i
3) okresla rodzaje szkod terminalach
tadunkowych
4) okresla stopien
uszkodzenia i ubytku fadunku
5) opisuje zasady
dochodzenia roszczen
lll. Prowadzenie 15 7) sporzgdza dokumenty o

dokumentacji

3) prowadzenie
dokumentacji zwigzanej z
obstugg tadunkéw w portach
i terminalach

1) okresla obieg dokumentow
w portach i terminalach

2) klasyfikuje dokumenty
magazynowe zwigzane z
przyjeciem i wydaniem
tadunkow

3) wyjasnia zakres
zastosowania poszczegolnych
dokumentéw magazynowych
4) odczytuje informacje
zawarte w dokumentach
zwigzanych z przyjeciem i
wydaniem tadunkéw

5) postuguje sie dokumentami
zwigzanymi z przyjeciem i
wydaniem tadunkow

6) oblicza cene sprzedazy
ustug realizowanych w
portach i terminalach

charakterze rozliczeniowym, np.
fakture

8) rozréznia dokumenty
przewozowe poszczegolnych
gatezi transportu

9) sporzgdza dokumenty
magazynowe, przewozowe,
rozliczeniowe i ubezpieczeniowe
10) prowadzi korespondencje
handlowg z kontrahentami
11) wskazuje komorki
odpowiedzialne za
dokumentacje zwigzang z
obstugg tadunkéw w portach i
terminalach

38



IV. Koszty w portach i
terminalach

4) obliczanie kosztow
przetadunku i
magazynowania towarow

50

1) wymienia elementy
wptywajgce na koszt
przetadunku i magazynowania
towaréw

2) okresla koszty eksploatacji
urzadzen transportu bliskiego

3) oblicza koszty funkcjonowania
portéw i terminali

4) oblicza koszty
magazynowania i
przechowywania oraz
zatrudnienia pracownikéw
magazynowych

5) oblicza koszty zatadunku,
roztadunku i przetadunku
towaréw w portach i terminalach
6) oblicza tgczne koszty
realizacji ustug w portach i
terminalach zwigzanych z
obstugg tadunkéw, korzystaniem
z infrastruktury oraz
wykonywaniem ustug
dodatkowych
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Organizacja obstugi podréznych w portach i terminalach .

Dziat programowy Tematy jednostek Liczba godz. | Wymagania programowe Uwagi o
metodycznych realizacji
Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji
I. Oferty dotyczgce 3) oferty ustug dla 20 1) opracowuje oferty ustug 3) prowadzi dziatania
o podréznych skierowane do podréznych w | marketingowe oferowanych
realizacji ustug : : e
portach i terminalach ustug dla podréznych w portach
(SPL.02.03) 2) sporzadza materiaty i terminalach
informacyjne dotyczace 4) przedstawia podréznym
oferowanych ustug przygotowang oferte ustug
pasazerskich w portach i oferowanych w portach i
terminalach, réwniez z terminalach
uzyciem programow
komputerowych
Il. Materiaty 15 1) okresla rodzaje
informacyjne 2) materiaty informacyjne materiatow informacyjnych 3) sporzgdza materiaty
dla podréznych dla podréznych informacyjne skierowane do
(SPL.02.04) 2) przestrzega zasad podréznych lub pasazeréw

dotyczacych
przygotowywania materiatow
informacyjnych dla
podréznych

réznych gatezi transportu
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3) udzielanie informac;ji
podréznym w portach i
terminalach

15

1) okresla rodzaje informacji
potrzebnych podréznym w
portach i terminalach
pasazerskich

2) okresla czynnosci i etapy
postepowania przy odprawie
pasazerskiej w portach i
terminalach pasazerskich

3) dobiera procedury obstugi
pasazeréw w portach i
terminalach pasazerskich

II. Jezyki obce w

obstudze pasazeréw

11) postugiwanie sie¢ dwoma
jezykami obcymi, w tym
jezykiem angielskim, w
zakresie niezbednym do
obstugi podréznych

10

1) rozréznia dokumenty
sporzadzone w jezyku
angielskim i w drugim jezyku
obcym

2) identyfikuje przeznaczenie
dokumentoéw sporzadzanych
w jezyku angielskim i w
drugim jezyku obcym

3) przygotowuje dokumenty
o charakterze informacyjnym
w jezyku angielskim i w
drugim jezyku obcym

4) sporzagdza dokumenty
wystepujace w obstudze
podréznych w portach i
terminalach pasazerskich w
jezyku angielskim i w drugim
jezyku obcym

5) udziela informac;ji o
zadaniach realizowanych przez
porty i terminale w jezyku
angielskim i w drugim jezyku
obcym

6) przeprowadza rozmowy
dotyczace ustug realizowanych
przez porty i terminale w jezyku
angielskim i w drugim jezyku
obcym
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Pracownia obstugi podréznych w portach i terminalach .

obstudze podréznych

dokumentacje zwigzang z
obstugg podréznych

dokumentow stosowanych w
portach i terminalach
pasazerskich, zwigzanych z
obstugg podréznych

2) wypetnia dokumenty
zwigzane z podrézg, np.
bilety, karty poktadowe,
etykiety bagazowe, listy
pasazeréw, rezerwacje na
podréz

przetwarzania danych
osobowych podréznych

Dziat programowy Tematy jednostek Liczba godz. | Wymagania programowe Uwagi o
metodycznych realizacji
Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji
I. Obstuga pasazerow 30 1) wymienia elementy i
1) obstuga pasazerow w czynnosci zwigzane z 4) dobiera procedury do obstugi
portach i terminalach obstugg pasazerow w rzeczy i bagazu w portach i
portach i terminalach terminalach pasazerskich
pasazerskich 5) stosuje zasady obstugi
2) okresla czynnosci i etapy pasazeréw w portach i
postepowania przy odprawie | terminalach
pasazerskiej w portach i
terminalach pasazerskich
3) dobiera procedury obstugi
pasazeréw w portach i
terminalach pasazerskich
. 4) sporzgdzanie 1) wymienia rodzaje
II. Dokumentacja w 15 3) stosuje zasady bezpiecznego
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I1l. Dokumenty
podréznych

5) dokumenty podréznych
wymagane w terminalach
pasazerskich

15

1) wskazuje dokumenty, ktére
muszg posiadac podrozni
podczas odprawy i podrézy,
np. paszport, dowdd osobisty,
wiza, ubezpieczenie,
dokument poswiadczajgcy
prawo do ulgowego przejazdu

2) odczytuje dane z
dokumentacji pasazerow, np.
z dowodu osobistego, wizy,
karty poktadowej, biletu,
rezerwacji

3) sprawdza dokumentacje
pasazeréw zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami
prawa krajowego i
miedzynarodowego

IV. Sytuacje kryzysowe

6) obstuga pasazeréw
zgodnie z obowigzujgcymi
procedurami w sytuacjach
kryzysowych

30

1) wymienia rodzaje sytuacji
kryzysowych

2) opisuje tryb postepowania i
informowania pasazerow w
sytuacjach kryzysowych

3) okresla czynnosci i etapy
postepowania w portach i
terminalach przy odprawie
pasazerskiej w czasie sytuacji
kryzysowych

4) dobiera procedury obstugi
pasazerow w sytuacjach
kryzysowych adekwatnie do
charakteru tej sytuaciji

5) dobiera procedury dotyczace
obstugi rzeczy i bagazu
pozostawionych w portach i
terminalach pasazerskich

43



V. Pasazerowie ze

specjalnymi potrzebami

7) dziatania zwigzane z

1) analizuje przepisy

przewozem osob chorych, |10 dotyczace obstugi zwigzanej z _
niepetnosprawnych i przewozem 0so6b chorych, 4) rozpoznaje S_przet mgdyczny
wymagajacych szczegdlnej niepetnosprawnych i do udzielania pierwszej pomocy
opieki wymagajacych szczegdlnej osobom chorym
opieki 5) stosuje techniki ratunkowe i
2) Wymienia Czynnoéci Zasady udzielania pierWSZej
zwigzane z obstugg i pomocy
przewozem oséb chorych,
niepetnosprawnych i
wymagajgcych szczegdlnej
opieki
3) stosuje zasady obstugi
zwigzanej z przewozem 0s0b
chorych, niepetnosprawnych i
wymagajgcych szczegdlnej
opieki
VI. Przewozy nietypowe 10
8) dziatania zwigzane z 1) okresla zasady przewozu 3) rozréznia materiaty
przewozem nietypowym zwierzat zgodnie z przepisami | niebezpieczne, ich oznaczenia i
prawa klasy
2) okresla zasady przewozu 4) okresla zasady przewozu
bagazy specjalnych, np. materiatéw niebezpiecznych w
sprzetu muzycznego, sprzetu | bagazu podréznych
sportowego, wozkéw
dzieciecych, wozkow
inwalidzkich, rowerow,
przesytek pocztowych
VII. Urzadzenia do 30 3) rozpoznaje systemy, zasady

obstugi pasazeréw i

bagazu

9) urzgdzenia do kontroli
os6b i bagazu w portach
lotniczych

1) wymienia urzgdzenia do
kontroli oséb i bagazu

2) rozpoznaje urzgdzenia do
kontroli oséb i bagazu

dziatania i zastosowanie
urzadzen do kontroli oséb oraz
bagazu
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VIII. Jezyki obce w
obstudze pasazeréw

11) postugiwanie sie
dwoma jezykami obcymi,
w tym jezykiem
angielskim, w zakresie
niezbednym do obstugi
podréznych

10

1) rozréznia dokumenty
sporzadzone w jezyku
angielskim i w drugim jezyku
obcym

2) identyfikuje przeznaczenie
dokumentéw sporzadzanych
w jezyku angielskim i w
drugim jezyku obcym

3) przygotowuje dokumenty o
charakterze informacyjnym w
jezyku angielskim i w drugim
jezyku obcym

4) sporzadza dokumenty
wystepujgce w obstudze
podréznych w portach i
terminalach pasazerskich w
jezyku angielskim i w drugim
jezyku obcym

5) udziela informacji o zadaniach
realizowanych przez porty i
terminale w jezyku angielskim i
w drugim jezyku obcym

6) przeprowadza rozmowy
dotyczace ustug realizowanych
przez porty i terminale w jezyku
angielskim i w drugim jezyku
obcym
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Pracownia obstugi tadunkéw w portach i terminalach .

Dziat programowy

Tematy jednostek

metodycznych

Liczba godz.

Wymagania programowe

Uwagi o

realizacji

Podstawowe

Uczen potrafi:

Ponadpodstawowe

Uczen potrafi:

Etap

realizacji

I. Magazyny

5) charakterystyka
magazynow i procesow
magazynowych

30

1) klasyfikuje budowle
magazynowe oraz ich
wyposazenie

2) rozpoznaje funkcje i
rodzaje magazynéw

3) rozpoznaje uktady
technologiczne magazynow
4) wskazuje strefy
magazynowe

5) przedstawia czynnosci
sktadajgce sie na procesy
magazynowe

Il. Sktadowanie

6) sktadowanie i
magazynowanie tadunkéw

30

1) interpretuje przepisy
dotyczgce magazynowania
2) wskazuje przepisy prawa
dotyczace przechowywania
tadunkow

3) planuje dziatania
zwigzane z
magazynowaniem

4) wyjasnia zasady
rozmieszczania towaréw w
strefie magazynowej

5) okresla czynniki
wptywajgce na
zagospodarowanie stref

6) przestrzega zasad
eksploatacji regatoéw niskiego i
wysokiego sktadowania

7) oblicza powierzchnie
magazynowa

8) dobiera miejsca sktadowania
i magazynowania tadunkow

9) rozrdznia rodzaje
inwentaryzacji

10) stosuje metody i zasady
inwentaryzaciji

11) analizuje straty w procesach
przemieszczania i
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magazynowych

przechowywania towarow

Ill. Formowanie

tadunkdéw

7) przygotowanie fadunku
do przewozu

30

1) stosuje zasady
formowania jednostek
transportowych

2) przestrzega zasad
przygotowania fadunkéw do
przewozu

3) stosuje zasady
formowania paletowych,
pakietowych i
kontenerowych jednostek
transportowych

4) oblicza parametry
jednostki fadunkowej

5) formuje paletowe i pakietowe
jednostki fadunkowe

6) formuje fadunki i jednostki
tadunkowe w kontenerach

7) ocenia poprawnosé
sformowania jednostki
tadunkowej

8) dobiera opakowanie do
rodzaju tadunku, potrzeb klienta
i whasciwosci srodkéw
transportu

9) stosuje opakowania
transportowe
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IV. Rozmieszczanie i
zabezpieczanie
tadunkéw na srodkach

transportu

9) planowanie
rozmieszczenia i
zabezpieczania tadunkéw w
srodkach transportu

30

1) wskazuje przepisy prawa
dotyczgce rozmieszczania i
zabezpieczania tadunkéw w
srodkach transportu

2) dobiera sposoby
rozmieszczania tadunkéw w
srodkach transportu

3) stosuje zasady
rozmieszczania tadunkéw w
srodkach transportu

4) rozréznia rodzaje srodkéw
stuzgcych do zabezpieczania
jednostek tadunkowych

V. Organizacja prac

tadunkowych.

10) czynnosci zwigzane z
zatadunkiem,
przetadunkiem i
wytadunkiem towarow

30

1) stosuje przepisy prawa
dotyczgce sktadowania,
przetadunku i przewozu
tadunkow

2) opisuje czynnosci
zwigzane z zatadunkiem,
przetadunkiem i
wytadunkiem towarow w
portach i terminalach

3) okresla zakres czynnosci
zwigzanych z przetadunkiem
towarow, w tym
niebezpiecznych,
ponadnormatywnych i
zywych zwierzat

4) rozréznia technologie
zatadunkowe i wyladunkowe
towaréw

5) planuje proces
przetadunku towaréw, w tym
niebezpiecznych,

7) planuje dziatania zwigzane z
magazynowaniem, manipulacjg
oraz organizacjg transportu
wewnetrznego

8) sporzgdza harmonogram
prac zwigzanych z zatadunkiem,
przetadunkiem i wytadunkiem
towarow

9) organizuje obstuge
samochodéw, wagonow
kolejowych, statkbw morskich,
zeglugi srodlgdowej oraz
statkéw powietrznych w portach
i terminalach

10) wykorzystuje technologie
zatadunkowe, przetadunkowe i
wytadunkowe
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ponadnormatywnych i
zywych zwierzat

6) dobiera srodki transportu
wewnetrznego i
zewnetrznego adekwatnie do
wykonania zatadunku,
przetadunku lub wytadunku
towaréw

VI. Technologie 30 6) stosuje oprogramowanie
informatyczne w 11) programy komputerowe 2) rozrdznia systemy wspomagajgce gospodarke
wspomagajgce wykonywanie informatyczne stosowane do | magazynowg
zadan organizacji pracy w portach i | 7) stosuje urzadzenia do
terminalach automatycznej identyfikaciji
3) wskazuje urzadzenia tadunkow
stuzgce do identyfikac;ji
tadunkow
4) wskazuje specjalistyczne
oprogramowanie
wykorzystywane w pracach
przetadunkowo-
magazynowych
5) okresla magazynowe
systemy informatyczne
VII. Srodki tgcznosci 12) postugiwanie sie 30 1) rozréznia typowe srodki 5) postuguje sie srodkami

bezprzewodowej

srodkami tgcznosci
przewodowej i
bezprzewodowej

tacznosci stosowane w
portach i terminalach

2) klasyfikuje srodki i kanaty
tacznosci

3) okresla zasady tgcznosci
przewodowej i
bezprzewodowej

4) dobiera $rodki tgcznosci
niezbedne dla realizacji
dziatan operacyjnych portow i
terminali

tgcznosci podczas obstugi
Srodkow transportu w portach i
terminalach
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Pracownia obstugi Srodkéw transportu bliskiego w portach i terminalach.

Dziat programowy Tematy jednostek Liczba godz. | Wymagania programowe Uwagi o
metodycznych realizacji
Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji
I. BHP wportach i 1) zagrozenia zwigzane z 30 3) rozpoznaje zrodta
. . czynnikow szkodliwych w 4) okres$la sposoby
terminalach wystepowaniem 7 . . . -
miejscu pracy przeciwdziatania zagrozeniom
(SPL.03.1) szkodliwych czynnikéw w - czynnik ludzki dla zdrowia cztowieka w
Srodowisku pracy w portach - zasady bezpiecznej MIeJscu pracy
i terminalach obstugi srodkéw transportu
bliskiego
15

3) organizowanie
stanowiska pracy zgodnie z
obowigzujgcymi
wymaganiami ergonomii,
przepisami bezpieczenstwa
i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej,
przeciwporazeniowe;j i
ochrony Srodowiska

2) przygotowuje stanowisko
pracy zgodnie z przepisami
bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony srodowiska
oraz ochrony
przeciwpozarowej

- rozpoznaje znaki

stosowane w bhp

3) identyfikuje zagrozenia
wynikajace z niewlasciwego
wykorzystywania urzagdzeh w
procesie pracy portow i
terminali

51



4) $rodki ochrony
indywidualnej i zbiorowe;j

1) opisuje srodki ochrony
indywidualnej stosowane na

3) dobiera $rodki ochrony
indywidualnej i zbiorowe;j

podczas wykonywania 15 stanowisku pracy podczas pracy

zadan zawodowych 2) opisuje srodki ochrony 4) uzywa srodkéw ochrony
zbiorowej stosowane w indywidualnej podczas pracy
zaktadzie pracy

7) udzielanie pierwszej 1) opisuje podstawowe 6) udziela pierwszej pomocy w

pomocy w stanach symptomy wskazujgce na urazowych stanach zagrozenia

zagrozenia zdrowia i zycia stany nagtego zagrozenia zycia i zdrowia, np. krwotoki,
zdrowia i zycia zmiazdzenia, amputacje,

15 2) ocenia sytuacje ztamania, oparzenia
poszkodowanego na 7) udziela pierwszej pomocy w
podstawie analizy objawow | nieurazowych stanach
obserwowanych u zagrozenia zycia i zdrowia, np.
poszkodowanego omdlenie, zawat, udar
Il 4) charakteryzowanie 15 6) opisuje drogi i ciggi

portéw i terminali 1) klasyfikuje porty i komunikacyjne pod wzgledem
terminale ich przydatnosci do
2) okresla funkcje i zadania | okre$lonych ustug
portoéw i terminali Swiadczonych w portach i
3) okresla infrastrukture, terminalach
suprastrukture portéw i 7) okresla funkcjonalnos¢
terminali infrastruktury wewnetrznej
4) rozréznia elementy
infrastruktury, suprastruktury
portéw i terminali
5) rozpoznaje elementy
wyposazenia terminali w
zalezno$ci od rodzaju lub
typu portu i terminali

ll. Srodki transportu 30 - opisuje elementy

2) $rodki transportu

1) klasyfikuje urzadzenia

konstrukcyjne srodkow
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bliskiego

bliskiego (SPL.03.3)

stosowane w transporcie
bliskim w portach i
terminalach

2) okresla zadania, funkcije i
przeznaczenie srodkoéw
transportu bliskiego

3) okresla zastosowanie
urzadzen transportu

transportu bliskiego

- budowa i zasady dziatania
uUTB

- Zasady gospodarki
remontowej

- Systemy transportu tadunkow
w portach i terminalach

bliskiego
IV. Przepisy prawa w 10
obstudze UTB 1) przestrzeganie 1) identyfikuje przepisy 6) stosuje przepisy prawa
przepisow prawa prawa dotyczace dotyczgce obstugi urzgdzen
dotyczgcych obstugi eksploatacji urzadzenh przetadunkowych i
urzadzenh przetadunkowych przetadunkowych magazynowych w portach i
w portach i terminalach terminalach
5) wskazuje przepisy prawa
dotyczace obstugi urzadzen
przetadunkowych i
magazynowych
V. Dokumentacja 1) Analiza i sporzgdzanie 30 4) prowadzi dokumentacje
t . dokumentaciji technicznej 2) wymienia rodzaje eksploatacyjng urzgdzen
echniczna - : : L
dokumentacji technicznej transportu bliskiego
UTB dotyczacej obstugi urzagdzen
przetadunkowych i - okresla zadania Urzedu
magazynowych Dozoru Technicznego
3) stosuje dokumentacje
techniczng dotyczacyg
obstugi urzadzen
przetadunkowych i
magazynowych
VI. Obstuga 30
techniczna 3) organizowanie obstugi 1) okresla wymagania 5) stosuje zasady gospodarki

technicznej Srodkow
transportu bliskiego w
portach i terminalach

techniczne bedace
podstawg dopuszczenia
srodkow transportu bliskiego

remontowej srodkéw transportu
6) opisuje budowe i zasady
dziatania urzgdzen transportu
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do ruchu

2) okresla terminy
przegladdéw biezgcych i
okresowych urzgdzen
przetadunkowych
stosowanych w portach i
terminalach

3) rozpoznaje stopien
zuzycia oraz rodzaj
uszkodzenia elementow i
mechanizméw w
urzgdzeniach
przetadunkowych

4) okresla czynnosci z
zakresu obstugi codziennej
oraz przegladow biezacych i
okresowych urzgdzen
transportu bliskiego

bliskiego

7) wyjasnia zasady eksploatacji
urzadzenh transportu bliskiego i
obiektéw technicznych w
portach i terminalach

Charakterystyka uzytkowania —
wskazniki i mierniki w
eksploatacji UTB

VII. CzynnoSci 50
manipulacyjne 2) organizacja prac 1) dobiera urzgdzenia do 3) planuje systemy transportu
przetadunkowych w portach prac przetadunkowych tadunkéw w portach i
i terminalach z towardéw w portach i terminalach
wykorzystaniem urzadzenh terminalach 4) planuje prace
transportu bliskiego 2) dobiera urzadzenia do przetadunkowe w portach i
obstugi jednostek terminalach z wykorzystaniem
tadunkowych w portach i urzadzenh transportu bliskiego
terminalach (zadania praktyczne,
taryfikatory
VIII. Ceny ustug w Systemy ustalania cen za 30 1. Znarodzaje 4. Oblicza wynagrodzenie
ortach | ustugi manipulacyjne z kosztow pracownikow
P uzyciem UTB 2. Rozrdznia system 5. Potrafi skalkulowac
terminalach taryfowy i umowny cene ustugi
3. Wskazuje czynniki 6. Oblicza cene na
wplywajgce na cene podstawie

taryfikatorow
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Zajecia praktyczne w portach i terminalach.

przedsiebiorstwo (w

1) klasyfikuje rodzaje ustug
w portach i terminalach

obowigzki wykonywane przy
obstudze podréznych

Dziat programowy Tematy jednostek Liczba Wymagania programowe ogolne Uwagi o
metodycznych godz. realizacji
Podstawowe Ponadpodstawowe Etap
Uczen potrafi: Uczen potrafi: realizacji
I.  BHP w miejscu zajec 5 Zna i stosuje zasady Klasa 3
praktycznych h;a;:ady bezpleczenstwa_l bezpieczenstwa i higieny
igieny pracy oraz przepisy pracy oraz przepisy prawa
(SPL.02.1) prawa dotyczgce ochrony dotyczace ochrony
przeciwpozarowej i przeciwpozarowej i
ochrony Srodowiska ochrony srodowiska
Il.  Techniki biurowe Czynnosci biurowe 45 Zna podstawowe Potrafi przechowywac
czynnosci korespondencje stuzbowa
Zna zasady dotyczgce ’
obiegu korespondencji Potrafi obstugiwac sprzet
Zna sprzet .
biurowy
wykorzystywany w pracy
biurowej
lll. Porty i terminale Charakterystyka 50 4) rozréznia elementy
przedsiebiorstwa (portéw i 1) klasyfikuje porty i infrastruktury oraz
(SPL.02.2) o ; -
terminali) terminale suprastruktury portow i
2) okresla funkcje i terminali
zadania portow i terminali 5) rozpoznaje elementy
3) okresla infrastrukture, wyposazenia w zaleznosci od
suprastrukture portéw i rodzaju lub typu portu i
terminali terminalu
IV. Ustugi oferowane przez | Klasyfikacja ustug 50 4) okresla zadania i
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portach i
terminalach)
SPL.02.3

2) zna podmioty
Swiadczace ustugi w
portach i terminalach
3) opisuje technologie
ustug w portach i
terminalach

5) oblicza czas realizacji
ustug w portach i terminalach

V. Obstuga klientéw

1) obstuga pasazerow w
portach i terminalach

1) wymienia elementy i
czynno$ci zwigzane z
obstugg pasazeréw w
portach i terminalach
pasazerskich

2) okresla czynnosci i
etapy postepowania przy
odprawie pasazerskiej w
portach i terminalach
pasazerskich

3) dobiera procedury
obstugi pasazeréw w
portach i terminalach
pasazerskich

4) dobiera procedury do
obstugi rzeczy i bagazu w
portach i terminalach
pasazerskich

5) stosuje zasady obstugi
pasazeréw w portach i
terminalach

VI. Udzielanie informaciji

2) materiaty informacyjne

3) udzielanie informaciji

przygotowuje materiaty
informacyjne dla
podréznych

1) okresla rodzaje
materiatéw informacyjnych
dla podréznych

2) przestrzega zasad
dotyczacych
przygotowywania
materiatow informacyjnych
dla podréznych

3) sporzgdza materiaty
informacyjne skierowane do
podréznych lub pasazerow
réznych gatezi transportu

3) przestrzega ochrony
danych osobowych w trakcie
udzielania informacji

4) przedstawia pasazerom
informacje w sposéb jasny i
zrozumiaty
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1) okresla rodzaje
informacji potrzebnych
podréznym w portach i
terminalach pasazerskich
2) dobiera zakres
informacji przedstawianych
podréznym w zaleznosci
od tresci zapytania

VII. Dokumenty w obstudze

klientow

Dokumentacja podréznych

1) wymienia rodzaje
dokumentoéw stosowanych
w portach i terminalach
pasazerskich, zwigzanych
z obstugg podréznych

2) wypetnia dokumenty
zwigzane z podroza, np.
bilety, karty poktadowe,
etykiety bagazowe, listy
pasazerdw, rezerwacje na
podréz

1) wskazuje dokumenty,
ktére muszg posiadac
podrézni podczas odprawy
i podrozy, np. paszport,
dowdd osobisty, wiza,
ubezpieczenie, dokument
poswiadczajgcy prawo do
ulgowego przejazdu

2) odczytuje dane z
dokumentaciji pasazerow,
np. z dowodu osobistego,
wizy, karty pokfadowej,
biletu, rezerwacji podrozy

3) stosuje zasady
bezpiecznego przetwarzania
danych osobowych
podréznych

3) sprawdza dokumentacje
pasazeréw zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami
prawa krajowego i
miedzynarodowego
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VIII. Zaplecze
techniczne

przedsiebiorstwa

9)Urzadzenia do obstugi
pasazeréw i bagazu

2) rozpoznaje urzgdzenia
do kontroli oséb i bagazu
3) rozpoznaje systemy,
zasady dziatania i
zastosowanie urzgdzen do
kontroli oséb oraz bagazu

Wykonuje proste czynnosci z
zastosowaniem urzgdzen

IX. Technologie
informatyczne w
obstudze

pasazeréw

10) technologie
informatyczne w
procesie
planowania,
organizacji oraz
eksploatacji portow
i terminali

1) opisuje systemy
informatyczne stosowane
w procesie planowania,
organizaciji oraz
eksploatacji portow i
terminali w obstudze
podréznych

2) stosuje narzedzia
internetowe
wspomagajgce logistyczng
obstuge podréznych

3) postuguje sie
specjalistycznymi programami
komputerowymi w procesie
planowania, organizacji oraz
eksploatacji portow i terminali
w obstudze podréznych

11) Kultura i etyka zawodu

Kultura i etyka

1) opisuje zasady etyki
2) wyjadnia, czym jest
zasada (norma, reguta)
moralna

3) identyfikuje zasady
moralne (normy, reguty)
4) wskazuje przyktady
zachowan etycznych w
zawodzie

5) stosuje zasady kultury
osobistej i ogdlnie przyjete
normy zachowania

6) wyraza swoje opinie
zgodnie z przyjetymi
normami w swoim
Srodowisku pracy

7) rozréznia elementy
tajemnicy zawodowej

8) respektuje zasady
dotyczace przestrzegania
tajemnicy zawodowej

9) okresla konsekwencje
nieprzestrzegania tajemnicy
zawodowej
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PRAKTYKA ZAWODOWA SPL.03. Obstuga fadunkéw w portach i terminalach

Dziat programowy

Tematy jednostek
metodycznych

Liczba
godz.

Wymagania programowe

Uwagi o realizacji

Podstawowe
Uczen potrafi:

Ponadpodstawowe
Uczen potrafi:

Etap realizaciji

. Wdrozenie do
praktyk

1. Przestrzeganie przepisow
bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony
przeciwpozarowej oraz
ochrony $rodowiska w miejscu
praktyk(port, terminal,
magazyn, firma spedycyjna,
logistyczna, itp.)

-rozrozni¢ znaki
informacyjne zwigzane z
przepisami ochrony
przeciwpozarowej
-zastosowac podreczny
sprzet oraz srodki gasnicze
zgodnie z zasadami
ochrony przeciwpozarowe;j
-zastosowac zasady
bezpieczenstwa i higieny
pracy podczas obstugi
tadunkow

-przygotowac stanowisko
pracy zgodnie z zasadami
ergonomii

-przygotowac stanowisko
pracy zgodnie z przepisami
bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony srodowiska
oraz ochrony
przeciwpozarowe;j

-dobrac¢ $rodki ochrony
indywidualnej i zbiorowej
podczas pracy
-zastosowac wlasciwe
techniki komunikowania sie

-zastosowac zasady recyklingu
zuzytych czesci urzadzen i
wyposazenia stosowanego na
stanowisku pracy

-podjaé dziatania w przypadku
zagrozenia pozarowego zgodnie
z instrukcjg przeciwpozarowg
-uzy¢ $rodki ochrony
indywidualnej podczas pracy
-skorzysta¢ ze zrédet informacii
dotyczgcych norm i procedur
oceny zgodnosSci

Klasa IV
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w zespole

-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

2. Zapoznanie ze strukturg
organizacyjna, formg
organizacyjno-prawng
funkcjami i zadarniam miejsca
praktyk

-rozréznié formy
organizacyjno-prawne
przedsiebiorstw
zajmujgcych sie
eksploatacjg portow i
terminali

-wyjasni¢ zasady
organizacji pracy w portach
i terminalach

-rozréznié rodzaje
systeméw zarzadzania
stosowanych w portach i
terminalach
-scharakteryzowaé zestaw
umiejetnosci i kompetencji
niezbednych w zawodzie
-okresli¢ wiedze,
umiejetnosci i
doswiadczenie cztonkow
zespotu

-przedstawi¢ konsekwencje
nieprzestrzegania tajemnicy
zwigzanej z wykonywanym
zawodem i miejscem pracy
-zastosowac wiasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-analizowac¢ wiasne
kompetencje

-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej

-wyjasni¢ zasady obstugi
systemdw zarzadzania
stosowanych w portach i
terminalach

-objasni¢ funkcje
zintegrowanego systemu
informatycznego stosowanego
W organizacji pracy portow i
terminali

-wskaza¢ przyktady zachowan
etycznych w zawodzie

-planowaé kierunki uczenia sig i

doskonalenia zawodowego
-skorzysta¢ ze Zrédet informacii
dotyczgcych norm i procedur
oceny zgodnosSci

Klasa IV

61




i niewerbalnej

Il. Elementy stuzace
eksploatacji portéw i
terminali (miejsca
praktyk)

1. Infrastruktura miejsca -rozpoznaé elementy -opisac drogi i ciggi Klasa IV
praktyk infrastruktury transportu komunikacyjne pod wzgledem
-okresli¢ funkcje i zadania ich przydatnosci do okreslonych
portoéw i terminali ustug $wiadczonych w portach i
-okresli¢ infrastrukture, terminalach
suprastrukture portéw i -okresli¢ funkcjonalnos¢
terminali infrastruktury wewnetrznej
-rozrézni¢ elementy portéw i terminali
infrastruktury i -okresli¢ $rodki i narzedzia
suprastruktury portow i potrzebne do realizacji zadan
terminali
-rozpoznaé elementy
wyposazenia w zaleznosci
od rodzaju lub typu portu i
terminalu
-zastosowac wtasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole
-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej
2. Urzadzenia i maszyny do -wskaza¢ wyposazenie -wskaza¢ mozliwosci Klasa IV

obstugi fadunkow

techniczne portéw i
terminali w zalezno$ci od
rodzaju wykonywanych
ustug

-okresli¢ wyposazenie
techniczne
specjalistycznych terminali
przetadunkowych
-zastosowac wiasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-zrealizowac¢ zadania w
wyznaczonym czasie

wykorzystania potencjatu
technicznego portéw i terminali
-dobra¢ wyposazenie w
zaleznosci od rodzaju i typu
portu i terminalu

-okresli¢ $rodki i narzedzia
potrzebne do realizacji zadan
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-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

3. Srodki transportu bliskiego

-sklasyfikowa¢ urzgdzenia
stosowane w transporcie
bliskim w portach i
terminalach

-okresli¢ zadania, funkcje i
przeznaczenie srodkéw
transportu bliskiego
-zastosowac wiasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

-okresli¢ zastosowanie
urzadzenh transportu bliskiego
-okresli¢ $rodki i narzedzia
potrzebne do realizacji zadan

Klasa IV

4. Srodki transportu dalekiego

-okresli¢ rodzaje srodkow
transportu poszczegolnych
gatezi transportu
-sklasyfikowa¢ $rodki
transportu zewnetrznego
-zidentyfikowac¢
wyposazenie
poszczegdblnych srodkéw
transportu

-rozrézni¢ $rodki transportu
do przewozu fadunkow w
poszczegodlnych gateziach
transportu

-zastosowac wiasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie

-opisa¢ budowe srodkow
transportu poszczegoélnych
gatezi transportu

-dobra¢ srodki transportu
dalekiego w zalezno$ci od
rodzaju nadanego tadunku
-okresli¢ przeznaczenie
srodkéw transportu dalekiego
-okresli¢ $rodki i narzedzia
potrzebne do realizacji zadan

Klasa IV
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-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

lll. Obstuga tadunkéw

1. Katalog tadunkéw
obstugiwanych w miejscu
praktyk

-wyjasni¢ pojecie tadunku
transportowego

-rozrézni¢ rodzaje
podatnosci transportowej
-rozréznié fadunki
transportowe

-zastosowac wiasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-zrealizowac zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wtasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

-okresli¢ wtasciwosci tadunkow,
w tym ponadnormatywnych,
niebezpiecznych, tatwo
psujgcych sie

Klasa IV

2. Dobieranie opakowan do
tadunkow

-sklasyfikowac¢ opakowania
wedtug réznych kryteriéw
-okresli¢ funkcje opakowan
-rozrézni¢ rodzaje
opakowan

-ustali¢ kolejnosé
wykonywania zadan
-oceni¢ postep
wykonywania zadan
-wykorzystac rézne zrodta
informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych

-zastosowac wlasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe

-zinterpretowac normy prawa
regulujgce gospodarke
opakowaniami

-okresli¢ wymagania techniczne
stawiane opakowaniom
-dobra¢ opakowanie zgodnie z
funkcjg i przeznaczeniem
-proponowac sposoby
rozwigzywania probleméw
-skorzysta¢ ze Zrédet informacii
dotyczacych norm i procedur
oceny zgodnosSci

Klasa IV
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formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

3. Skladowanie i
magazynowanie tadunkéw

-wskazac przepisy prawa
dotyczace magazynowania
tadunkow

-zaplanowac¢ dziatania
zwigzane z
magazynowaniem
-wyjasni¢ zasady
rozmieszczania towaréw w
strefie magazynowej
-obliczy¢ powierzchnie
magazynowa

-dobraé miejsca
skfadowania i
magazynowania tadunkéw
-rozréznié rodzaje
inwentaryzacji

-ustali¢ kolejnosé
wykonywania zadan
-oceni¢ postep
wykonywania zadan
-wykorzystaé rézne zrédta
informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych

-zastosowac wiasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

-zinterpretowac przepisy
dotyczgce magazynowania
-stosowac zasady eksploatacji
regatow niskiego i wysokiego
sktadowania

-okresli¢ czynniki wptywajgce na

zagospodarowanie stref
magazynowych

-zastosowac metody i zasady
inwentaryzaciji
-przeanalizowac straty w
procesach przemieszczania i
przechowywania tadunkow
-okresli¢ sposoby
monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisa¢ sposoby nadzoru nad
wykonywaniem zadan
-proponowacé sposoby
rozwigzywania probleméw

-skorzysta¢ ze zrodet informac;i

dotyczacych norm i procedur
oceny zgodnosSci

Klasa IV
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4. Przygotowywanie tadunkow
do przewozu

-stosowaé zasady
formowania jednostek
transportowych
-przestrzega¢ zasad
przygotowania fadunkéw do
przewozu

-stosowaé zasady
formowania paletowych,
pakietowych i
kontenerowych jednostek
transportowych

-obliczy¢ parametry
jednostki fadunkowej
-uformowag paletowe i
pakietowe jednostki
tadunkowe

-uformowac tadunki i
jednostki fadunkowe w
kontenerach

-dobraé opakowanie do
rodzaju tadunku, potrzeb
klienta i wtasciwosci
srodkow transportu
-ustali¢ kolejnosé
wykonywania zadan
-oceni¢ postep
wykonywania zadan
-wykorzystac rézne zrodta
informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych

-zastosowac wlasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

-oceni¢ poprawnosé
sformowania jednostki
tadunkowej

-zastosowac opakowania
transportowe

-okresli¢ sposoby
monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisac sposoby nadzoru nad
wykonywaniem zadan
-proponowaé sposoby
rozwigzywania probleméw
-skorzysta¢ ze Zrédet informacii
dotyczgcych norm i procedur
oceny zgodnosci

Klasa IV
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5. Znakowanie tadunkéw i -przestrzegac zasad -umiesci¢ odpowiednie Klasa IV
postepowanie z tadunkami znakowania fadunkow, oznaczenia na tadunkach i
zgodnie z istniejgcymi jednostek tadunkowych i opakowaniach transportowych
oznaczeniami srodkéw transportu -odczyta¢ informacje
-rozréznié znaki zamieszczone na srodkach
manipulacyjne, transportu
informacyjne, w tym znaki -okresli¢ sposoby
niebezpieczenstwa monitorowania procesu
-dobraé oznakowanie wykonywania zadan
Srodkow transportu do -opisac sposoby nadzoru nad
przewozu materiatow wykonywaniem zadan
niebezpiecznych, zywych -proponowacé sposoby
zwierzagt i fadunkéw rozwigzywania probleméw
ponadgabarytowych -skorzysta¢ ze zrodet informacii
-dobra¢ znaki adekwatnie dotyczgcych norm i procedur
do oznaczenia tadunku, oceny zgodnosci
jednostki fadunkowej i
srodka transportu
-ustali¢ kolejnosé
wykonywania zadan
-oceni¢ postep
wykonywania zadan
-wykorzystaé rézne zrédta
informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych
-zastosowac wiasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole
-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej
6. Rozmieszczanie i -wskazac przepisy prawa -zastosowac zasady doboru Klasa IV

zabezpieczanie tadunkéw na
srodkach transportu

dotyczgce rozmieszczania i
zabezpieczania tadunkéw w
srodkach transportu
-dobra¢ sposoby

zabezpieczenia tadunkéw w
srodkach transportu, w tym
niebezpiecznych,
ponadnormatywnych i zywych
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rozmieszczania tadunkéw w
srodkach transportu
-zastosowac zasady
rozmieszczania tadunkéw w
srodkach transportu
-rozréznié rodzaje srodkow
stuzgcych do
zabezpieczania jednostek
tadunkowych

-rozrézni¢ metody i techniki
zabezpieczenia tadunkéw w
srodkach transportu
-wykorzystac rézne zrodta
informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych

-zastosowac wiasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

zwierzat

-zastosowac zasady doboru
zabezpieczenia jednostek
tadunkowych w srodkach
transportu

-okresli¢ sposoby
monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisac sposoby nadzoru nad
wykonywaniem zadan
-proponowaé sposoby
rozwigzywania probleméw
-skorzysta¢ ze Zrédet informacii
dotyczgcych norm i procedur
oceny zgodnosci

7. Realizowanie zatadunku,
przetadunku i wytadunku
towarow

-zastosowac przepisy prawa
dotyczgce sktadowania,
przetadunku i przewozu
tadunkow

-opisa¢ czynnosci zwigzane
z zatadunkiem,
przetadunkiem i
wytadunkiem towarow w
portach i terminalach
-okresli¢ zakres czynnosci
zwigzanych z
przetadunkiem towarow, w
tym niebezpiecznych,
ponadnormatywnych i
zywych zwierzat

-sporzadzi¢ harmonogram prac
zwigzanych z zatadunkiem,
przetadunkiem i wytadunkiem
towaréw

-organizowac obstuge
samochodow, wagonow
kolejowych, statkéw morskich,
zeglugi $rodlgdowej oraz
statkéw powietrznych w portach
i terminalach

-wykorzystaé technologie
zatadunkowe, przetadunkowe i
wyladunkowe

-okresli¢ sposoby
monitorowania procesu

Klasa IV
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-rozréznié technologie
zatadunkowe i
wytadunkowe towaréw
-zaplanowa¢ proces
przetadunku towarow, w
tym niebezpiecznych,
ponadnormatywnych i
zywych zwierzat

-dobraé srodki transportu
wewnetrznego i
zewnetrznego adekwatnie
do wykonania zatadunku,
przetadunku lub wytadunku
towaréw

-ustali¢ kolejnosé
wykonywania zadan
-oceni¢ postep
wykonywania zadan
-wykorzystaé rézne zrédta
informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych

-zastosowac wlasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

wykonywania zadan

-opisa¢ sposoby nadzoru nad
wykonywaniem zadan
-proponowac sposoby
rozwigzywania probleméw
-skorzysta¢ ze Zrédet informacii
dotyczacych norm i procedur
oceny zgodnosSci

8. Postugiwanie programami
komputerowymi i Srodkami
tacznosci w portach i
terminalach podczas obstugi
tadunkow

-rozrézni¢ systemy
informatyczne stosowane
do organizacji pracy w
portach i terminalach
-wskazac urzadzenia
stuzgce do identyfikac;ji
tadunkow

-wskazac specjalistyczne
oprogramowanie

-zastosowac oprogramowanie
wspomagajgce gospodarke
magazynowg

-zastosowac urzgdzenia do
automatycznej identyfikaciji
tadunkow

-postuzy¢ sie Srodkami
tgcznosci podczas obstugi
srodkéw transportu w portach i

Klasa IV
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wykorzystywane w pracach
przetadunkowo-
magazynowych

-okresli¢ magazynowe
systemy informatyczne
-rozrézni¢ typowe srodki
tacznosci przewodowe;j i
bezprzewodowej stosowane
w portach i terminalach
-dobraé srodki tgcznosci
niezbedne dla realizacji
dziatan operacyjnych
portoéw i terminali

-ustali¢ kolejnosé
wykonywania zadan
-oceni¢ postep
wykonywania zadan
-wykorzystaé rézne zrédta
informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych

-zastosowac wlasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wtasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

terminalach

-okresli¢ sposoby
monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisa¢ sposoby nadzoru nad
wykonywaniem zadan
-proponowac sposoby
rozwigzywania problemow

IV. Dokumentacja
procesu obstugi
tadunkéw w portach i
terminalach

1. Prowadzenie dokumentacji
zwigzanej z obstugg tadunkow
w portach i terminalach

-okresli¢ obieg dokumentéw
w portach i terminalach
-sklasyfikowac¢ dokumenty
magazynowe zwigzane z
obstugg tadunkéw w
portach i terminalach
-wyjasni¢ zakres
zastosowania
poszczegodinych
dokumentow

-stosowac przepisy prawa
zwigzane z przechowywaniem
oraz sktadowaniem towarow, w
tym towardw niebezpiecznych i
zywych zwierzat

-obliczy¢ cene sprzedazy ustug
realizowanych w portach i
terminalach

-sporzadzi¢ dokumenty o
charakterze rozliczeniowym, np.

Klasa IV
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magazynowych

-odczyta¢ informacje
zawarte w dokumentach
zwigzanych z przyjeciem i
wydaniem tadunkow
-postuzy¢ sie dokumentami
zwigzanymi z obstugg
tadunkow

-rozrézni¢ dokumenty
przewozowe
poszczegodlnych gatezi
transportu

-wskaza¢ komorki
odpowiedzialne za
dokumentacje zwigzang z
obstugg tadunkow w
portach i terminalach
-wskazac zasady
postepowania (zachowania)
asertywnego

-rozréznic style i techniki
prowadzenia negocjacji
-pozyskaé dane osobowe
zgodnie z przepisami prawa
-ustali¢ kolejnosé
wykonywania zadan
-oceni¢ postep
wykonywania zadan
-wykorzystac rézne zrodta
informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych

-zastosowac wlasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej

fakture

-sporzadzi¢ dokumenty
magazynowe, przewozowe,
rozliczeniowe i
ubezpieczeniowe

-prowadzi¢ korespondencije
handlowg z kontrahentami
-okresli¢ sposoby
monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisac sposoby nadzoru nad
wykonywaniem zadan
-proponowacé sposoby
rozwigzywania probleméw
-proponowacé wiasny punkt
postrzegania sposobu
rozwigzania problemu z
wykorzystaniem wiedzy z
zakresu negocjacji
-identyfikowa¢ mozliwosci
kompromisu w negocjacjach
porozumieh

-analizowa¢ umowy i
porozumienia ze wzgledu na
korzysci dla stron
-skorzystac¢ ze Zrédet informacii
dotyczgcych norm i procedur
oceny zgodnosci
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i niewerbalnej

2. Obliczanie kosztow
przetadunku i magazynowania
towarow

-wymienic¢ elementy
wptywajgce na koszt
przetadunku i
magazynowania towaréw
-okresli¢ koszty eksploatacii
urzadzen transportu
bliskiego

-obliczy¢ koszty
funkcjonowania portow i
terminali

-obliczy¢ koszty
magazynowania i
przechowywania oraz
zatrudnienia pracownikéw
magazynowych

-obliczy¢ koszty zatadunku,
roztadunku i przetadunku
towaréw w portach i
terminalach

-ustali¢ kolejnosé
wykonywania zadan
-oceni¢ postep
wykonywania zadan
-wykorzystaé rézne zrédta
informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych

-zastosowac wtasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej

-obliczy¢ tgczne koszty realizacji
ustug w portach i terminalach
zwigzanych z obstugg
tadunkow, korzystaniem z
infrastruktury oraz
wykonywaniem ustug
dodatkowych

-okresli¢ sposoby
monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisac sposoby nadzoru nad
wykonywaniem zadan
-proponowaé sposoby
rozwigzywania problemow
-skorzysta¢ ze zrodet informac;i
dotyczgcych norm i procedur
oceny zgodnosci

Klasa IV
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i niewerbalnej

3. Wykorzystywanie -zastosowac arkusz -zastosowac oprogramowanie Klasa IV
programoéw komputerowych kalkulacyjny do obliczania do obstugi gospodarki
wspomagajgcych prowadzenie kosztéw ustug magazynowej i sprzedazy ustug
dokumentacji w portach i -zastosowac edytor tekstu w zakresie sporzadzania
terminalach do sporzadzania dokumentow
korespondencji z -okresli¢ sposoby
kontrahentami monitorowania procesu
-ustali¢ kolejnosc¢ wykonywania zadan
wykonywania zadan -opisaé sposoby nadzoru nad
-oceni¢ postep wykonywaniem zadan
wykonywania zadan -proponowac sposoby
-wykorzystaé rézne zrédta rozwigzywania problemow
informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych
-zastosowac wtasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole
-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac¢ wtasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej
V. Obstuga srodkéw 1. Organizowanie prac -dobra¢ urzadzenia do prac | -zaplanowac systemy transportu | Klasa IV

transportu w portach i
terminalach

przetadunkowych w portach i
terminalach z wykorzystaniem
Srodkow transportu

przetadunkowych towaréw
w portach i terminalach
-dobraé urzadzenia do
obstugi jednostek
tadunkowych w portach i
terminalach

-ustali¢ kolejnosé
wykonywania zadan
-oceni¢ postep

tadunkdéw w portach i
terminalach

-zaplanowac prace
przetadunkowe w portach i
terminalach z wykorzystaniem
urzadzenh transportu bliskiego
-okresli¢ sposoby
monitorowania procesu
wykonywania zadan
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wykonywania zadan
-wykorzystac rézne zrodta
informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych

-zastosowac wiasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

- oceni¢ zasoby personalne
pod wzgledem kompetenciji i
mozliwosci wspotdziatania
-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

-opisa¢ sposoby nadzoru nad
wykonywaniem zadan
-formutowac polecenia
stuzbowe podczas pracy
-rozpoznaé¢ kompetencje oséb w
zespole

-rozdzieli¢ zadania zgodnie z
umiejetnosciami
-zmodyfikowac¢ przebieg prac z
uwzglednieniem uwag i opinii
cztonkow zespotu
-proponowacé sposoby
rozwigzywania probleméw
-dokonac optymalizacji
organizacji pracy

-dokona¢ modernizacji
stanowiska pracy

-dobra¢ cztonkéw zespotu do
wykonania zadanh ze wzgledu na
wiedze, umiejetnosci i
doswiadczenie

2. Organizowanie obstugi
technicznej srodkéw transportu
bliskiego w portach i
terminalach

-okresli¢ wymagania
techniczne bedace
podstawg dopuszczenia
srodkow transportu
bliskiego do ruchu
-okresli¢ terminy
przegladow biezgcych i
okresowych urzgdzen
transportu bliskiego
stosowanych w portach i
terminalach

-rozpoznac stopien zuzycia
oraz rodzaj uszkodzenia
elementow i mechanizmdéw
w urzgdzeniach transportu
bliskiego

-wyjasni¢ zasady
eksploatacji urzadzen

-okresli¢ czynnosci z zakresu
obstugi codziennej oraz
przegladdéw biezgcych i
okresowych urzadzenh
transportu bliskiego
-zastosowac¢ zasady gospodarki
remontowej srodkéw transportu
bliskiego

-opisa¢ budowe i zasady
dziatania urzadzen transportu
bliskiego

-okresli¢ sposoby
monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisac sposoby nadzoru nad
wykonywaniem zadan
-formutowac polecenia
stuzbowe podczas pracy

Klasa IV
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transportu bliskiego i
obiektow technicznych w
portach i terminalach
-ustali¢ kolejnosé
wykonywania zadan
-oceni¢ postep
wykonywania zadan
-wykorzystaé rézne zrédta
informacji w celu
doskonalenia umiejetnosci
zawodowych

-zastosowac wiasciwe
techniki komunikowania sie
w zespole

- oceni¢ zasoby personalne
pod wzgledem kompetencji i
mozliwosci wspotdziatania
-zrealizowa¢ zadania w
wyznaczonym czasie
-zastosowac wiasciwe
formy komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

-rozpoznaé kompetencje oséb w
zespole

-rozdzieli¢ zadania zgodnie z
umiejetnosciami

-zmodyfikowac¢ przebieg prac z
uwzglednieniem uwag i opinii
cztonkow zespotu

-proponowaé sposoby
rozwigzywania problemow
-dokona¢ optymalizaciji
organizacji pracy

-dokona¢ modernizacji
stanowiska pracy

-dobra¢ cztonkéw zespotu do
wykonania zadan ze wzgledu na
wiedze, umiejetnosci i
doswiadczenie

-skorzysta¢ ze zrodet informac;i
dotyczacych norm i procedur
oceny zgodnosSci

SUMA GODZIN:
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